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Resumo

O Programa Vila Viva, implantado em Belo Horizonte (BH), em 2005, caracteriza-se como
uma politica de inclusdo social, a partir de intervengdes integradas de urbanizacio,
desenvolvimento social e de regularizacdo de areas destinadas a moradia de grupos de baixa
renda, com objetivo de transformar essas areas, integrando-as a cidade formal. O Vila Viva
tem suas agdes planejadas por meio do Plano Global Especifico (PGE), que ¢ estruturado em
trés grandes setores — urbanistico-ambiental; socioecondmico e juridico-legal. A integracdo
desses trés setores permite o diagnostico detalhado das caracteristicas de uma determinada
localidade, além de apresentar propostas de intervengdo para os problemas e necessidades
levantados pelos diferentes atores envolvidos. Essa pesquisa teve o objetivo de analisar o PGE
das seguintes Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS) de BH do Programa Vila Viva:
Aglomerados Barragem Santa Lucia, Morro das Pedras, Serra e Vila Sdo Tomas, tendo como
marco teorico o conceito de Saude Urbana. Os PGE foram tratados pela Analise Documental
em trés etapas: classificagdo de acordo com ano e fonte de publicacdo; andlise preliminar
considerando: contexto, autores, autenticidade, natureza, conceitos chave e ldgica interna do
texto; analise de conteido norteada pelas dimensdes tedricas, ambiente fisico e social,
moradia, equipamentos comunitarios e publicos.

Observamos que os PGE foram elaborados entre 2000 e 2004, por empresas contratadas pela
Companhia Urbanizadora e de Habitagdo de Belo Horizonte — URBEL. Todos seguiram o
mesmo padrdo, com levantamento de dados urbanistico-ambientais, socioecondomicos e
juridico-legais; diagnoéstico; propostas e hierarquizagdo das intervengdes. O principal
conceito-chave identificado foi o de participa¢do comunitéaria. As demandas da populagdo, nas
quatro ZEIS, relacionaram-se ao saneamento basico, saude, a¢cdes sanitarias, sistema vidrio,
seguranga, educagdo, obras de infraestrutura e de regularizag¢do fundidria. O PGE representa
um instrumento de carater singular que, ao propor um diagndstico integrado, considera o local
de moradia nfo apenas como um espago fisico, mas como um espago geografico ou
socialmente organizado, a partir de componentes historicos, sociais e culturais. Os resultados
apontaram a adequagdo e efetiva contribui¢do do PGE como instrumento norteador de

intervengdes nas ZEIS do municipio.

Palavras-chave: Programa Vila Viva, Saide Urbana, Zonas Especiais de Interesse Social,

Planejamento Urbano, Plano Global Especifico.
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Abstract

The Vila Viva Program was deployed in Belo Horizonte (BH) in 2005, and is characterized as
a social inclusion policy, from integrated interventions of urbanization, social development
and regulation of areas destined to house low-income groups, with the objective of
transforming these areas and integrating them into the formal city. The actions of Vila Viva
are planned through the Specific Global Plan (PGE), which is structured into three major
sectors: urban and environmental, socioeconomic, and judicial-legal. The integration of these
three sectors permits the detailed diagnosis of the characteristics of a particular locality, and
the presentation of intervention proposals for the problems and the needs raised by the
different actors involved. The objective of this research is to analyze, in the theoretical
framework of the concept of Urban Health, the PGE in the following Special Zones of Social
Interest (ZEIS) of the Vila Viva Program in BH: Aglomerados Barragem Santa Luicia, Morro
das Pedras, Serra and Vila Sdo Tomds. The PGE was treated by Documental Analysis in three
steps: classification according to year and source of publication; preliminary analysis
considering context, authors, authenticity, nature, key concepts, and internal logic of the text;
and analysis of the content guided by theoretical dimensions, physical and social
environment, housing, and community and public facilities.

We observed that the PGE was developed between 2000 and 2004 for companies contracted
by Urbanization Company and Belo Horizonte Housing- URBEL. All followed the same
pattern with the collection of urban-environmental, socioeconomic, and judicial-legal data;
diagnostics; and proposals and prioritization of interventions. The main key-concept identified
was that of community participation. The demands of the population in the four ZEIS were
related to basic sanitation, health, sanitary works, the road system, security, education,
infrastructure projects, and land regulation. The PGE is an instrument of singular character
that, by proposing an integrated diagnosis, considers the place of residence as not only the
physical space, but also as a geographic or socially organized space from historical, social,
and cultural components. The results showed the adequacy and effective contribution of the

PGE as a guiding instrument of intervention in the ZEIS of the municipality.

Key words: Vila Viva Program, Urban Health, Special Zones of Social Interest, Urban
Planning, Specific Global Plan.

XV



1 INTRODUCAO

De acordo com o relatério das Nagdes Unidas, a populagdo mundial, que em 2013 era
de 7.2 bilhdes de habitantes, chegara a 2050 com 9.6 bilhdes de habitantes. A projecdo para
2100 ¢ de 10.9 bilhdes de habitantes no mundo.' O crescimento da populacdo se dard de
forma desigual e serd mais expressivo nas dreas urbanas dos paises em desenvolvimento.”

No Brasil, o fluxo migratorio rural-urbano mostrou que na década de 60 quase 1/3 da
populagdo rural, cerca de 12 milhdes de pessoas, transferiu-se para areas urbanas. Trinta anos
depois, na década de 1990, esse numero foi de 11,4 milhdes, representando mais de 30% da
populagdo rural do pais. Estima-se que em 2020 a populagéo brasileira podera variar entre 209
a 218 milhdes de habitantes, com 82% dos habitantes residindo em areas urbanas.’

Os efeitos da urbanizagdo podem ser positivos, por exemplo, quando consideramos
que em 4areas com maior concentracdo populacional pode haver uma otimizacdo da
capacidade de politicas publicas para atenderem a um maior contingente de pessoas.*”
Contudo, podem ser também negativos, na medida em que tém produzido iniquidades para
um expressivo grupo da populagdo, como auséncia de moradia; habita¢des precérias; falta de
infraestrutura basica; dificuldades no acesso a renda, saude e educag@o, entre outros.®’

No Brasil, do ponto de vista da habitagdo e organiza¢do do territorio, as areas
ocupadas por populagdo de baixa renda, caracterizam-se por habitagdes precarias, ocupando,
ou tendo ocupado recentemente, terreno de propriedade alheia — publica ou particular —
dispostas de forma desordenada e/ou densa e, de modo geral, sem servi¢cos publicos
essenciais, tais como energia elétrica, agua, esgoto e coleta de lixo. Essas areas recebem
varios tipos de denominag@o, como ‘aglomerados subnormais’, ‘assentamentos precarios’,
‘areas de ocupacdo informal’, ‘areas de interesse social’, ‘zonas de interesse social’, vilas,
favelas, aglomerados, entre outros.

A denominagdo ‘aglomerados subnormais’ ¢ adotada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), cujo Levantamento de Informacdes Territoriais (LIT), em
2010, mostrou diferentes e interessantes aspectos dessas areas. No que diz respeito a
distribuicdo espacial, o LIT revelou que a maior parte dos aglomerados subnormais
concentrava-se em municipios de Regides Metropolitanas, especialmente as mais populosas.
Os autores argumentam que tal fato se d4, provavelmente, por serem estes espacos aqueles
com maior atividade econdmica e, por isso, mais atrativos. Chama a atencdo que, do total de
3.224.529 domicilios dos aglomerados subnormais analisados, 77% estavam em regides

metropolitanas com mais de 2 milhdes de habitantes.®
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Os domicilios em aglomerados subnormais apresentam configura¢des distintas em
termos de verticalizagdo das construgdes e do espagamento entre elas.® Do ponto de vista da
saude publica, a configuragdo dos aglomerados pode fornecer importantes informagdes sobre
as condi¢des de salubridade locais.

Moradia ¢ um direito universal, que consta na Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, e um direito social no Brasil, a partir da Constitui¢do de 1988.° O direito 4 moradia
no Brasil teve seu comeco no inicio do século XX, como resultado da industrializacdo. Vilas
eram construidas ao redor das fabricas, pois essas localizavam-se longe dos centros das
cidades, o que dificultava o acesso em funcdo da falta de transporte. Com o aumento das
cidades, a situacdo das moradias foi ficando mais complexa e de dificil resolucdo, e as
ocupagdes e construgdes irregulares transformaram-se em pratica.

Em 1964, com a ditadura militar, foi criado o Banco Nacional de Habitagdo (BNH),
que passou a construir milhares de unidades habitacionais, tornando-se responsavel pela
resolugdo dos problemas de moradia advindos do acelerado processo de urbanizagdo
enfrentado pelo pais. O BNH dirigia suas a¢des para o financiamento habitacional, buscando
alcangar aprovag@o e apoio das camadas populares diante de uma nova era politica que se
descortinava. Todavia, limitava-se, basicamente, ao financiamento de grandes conjuntos
habitacionais para a classe média, através de uma gestdo centralizada, desconsiderando as
necessidades da populagdo de baixa renda."

Em 1986 o BNH foi extinto e, entre a sua extingdo e a instituicdo de um novo setor
para conduzir a gestdo da politica habitacional, o que se desenvolveu ao longo dos anos
restringiu-se a agdes descontinuas com diferentes objetivos, variando conforme o ministério
ou setor ao qual estavam temporariamente vinculadas.""

No final da década de 1970, e com o esgotamento do regime militar, os movimentos
em defesa das favelas e lutas populares por moradia receberam novo folego. No ambito
municipal comegaram a surgir legislagdes especificas e programas voltados para agdes de
melhorias locais nas areas ocupadas por populagdo de baixa renda. Em Belo Horizonte (BH),
a criagdo do Programa Municipal de Regulariza¢do de Favelas — PROFAVELA — em 1983,
colocou o municipio em destaque pelo decreto da primeira legislacdo urbanistica do pais,
definindo pardmetros necessarios a regularizagdo urbanistica e juridica das vilas e
aglomerados do municipio.'? Nessa mesma época, foi instituida a Companhia Urbanizadora e
de Habitagdo de Belo Horizonte (URBEL) como 6rgdo responsavel pela politica urbana de
BH, assumindo a responsabilidade pela coordenag¢do de diversos programas destinados a
recuperagdo e urbanizagdo de favelas e assentamentos precarios, procurando garantir acesso a

. 1
bens, servigos e estrutura urbana.'
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Em 1988, uma nova relagdo com os movimentos de ocupagdo e de luta por moradia no
pais foi instituida em fung¢do da Constituicdo Federal (CF), privilegiando o direito da
propriedade e a fungdo social da terra como diretrizes essenciais na condugdo da politica
urbana. De acordo com a Constitui¢do, seria fungdo da esfera municipal o desenvolvimento
urbano que garantisse a funcdo social do solo e a qualidade de vida de seus habitantes.’

A regulamentagdo da politica urbana prevista na CF resultou na elaborac¢éo do Estatuto
da Cidade pelo Governo Federal, em 2001, configurando-se como um importante avango no
planejamento e gestdo das cidades. O Estatuto da Cidade estabeleceu normas de ordem
publica e de interesse social com vistas a regulacdo do uso da propriedade urbana voltada para
o bem coletivo, seguranga e bem-estar dos cidaddos, assim como para o equilibrio ambiental.
A politica urbana apresentada pelo Estatuto pautou-se no objetivo do pleno desenvolvimento
da funcdo social do solo e da propriedade urbana, mediante a regulariza¢do fundiaria e
urbanizagdo de areas ocupadas por populagdo de baixa renda, com estabelecimento de normas
especiais de urbanizag@o, uso e ocupagdo do solo e de edificagdo nessas areas. Visando
alcancar esse objetivo, o Estatuto definiu, entre outras diretrizes: direito a cidades
sustentaveis, visto como direito a terra urbana, moradia, saneamento, infraestrutura,
transporte, servigos publicos, trabalho e lazer; justa distribui¢do dos beneficios e Onus
decorrentes do processo de urbanizacdo; regularizagdo fundidria e urbanizagdo de areas
ocupadas por populagdo de baixa renda; participacdo popular na formulagdo e
acompanhamento de projetos e programas.'*

O Estatuto da Cidade proporcionou ao pais destaque mundial nas politicas urbanas
voltadas para as camadas mais pobres das cidades.®

Com isso houve uma mudanga no paradigma de planejamento e desenvolvimento
urbano brasileiro, trazendo a tona que a dimensdo do problema habitacional ndo se traduz
unicamente em construir novas moradias, sendo necessario envolver outros aspectos, como a
regularizagdo fundidria, saneamento, infraestrutura e outras interven¢des que exijam a atuacio
do poder publico. Assim, novos programas e estratégias comecgaram a surgir, a partir de
diferentes abordagens, pautando-se na participacdo da comunidade, desenvolvimento
sustentavel e, sobretudo, na incorporacdo — pelas politicas publicas de urbanizagdo e
habitagdio — de grupos desfavorecidos econdmica e socialmente.''

Em 2003, no Governo Lula, foi criado o Ministério das Cidades que passou a assumir
a articulacdo e coordena¢do da politica urbana e habitacional do pais, através do Sistema
Nacional de Habita¢do (SNH) e do Plano Nacional de Habitagdo (PNH), além da defini¢do de
normas e regras gerais para o financiamento habitacional. Sdo componentes do Ministério das

Cidades os setores de: habita¢do, saneamento, transportes urbanos e politica de ordenagéo
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territorial.”> Em 2007, a criagio do Programa de Aceleracio do Crescimento (PAC)
configurou-se como importante estratégia de apoio a politica urbana destinada aos
assentamentos precdrios. O objetivo foi o de melhorar as condi¢des de habitacdo e mobilidade
nos assentamentos precarios em centros urbanos, com obras de infraestrutura como drenagem,
abastecimento de 4gua, esgotamento sanitario e iluminagio publica, entre outras.'®

Os recursos do PAC, repassados aos municipios, ampliaram sobremaneira a realizagdo
de programas municipais de desenvolvimento e urbanizagdo de areas carentes, habitadas por
popula¢des de baixa renda, como por exemplo, o Programa Vila Viva, em Belo Horizonte.

O Programa Vila Viva, criado em 2005, caracteriza-se como uma nova politica de
inclusdo social a partir de intervencdes integradas de urbanizagdo, desenvolvimento social e
regularizagdo de assentamentos. As agdes sdo dirigidas a saneamento, constru¢do de
moradias, erradicacdo de areas de risco, remo¢do de familias em situagdo de risco,
reestrutura¢do do sistema viario, implantagdo de parques e de equipamentos para esportes e
lazer. Além dessas, contempla intervengdes sociais no campo da satude, educagdo, assisténcia
social e inclusdo produtiva, desenvolvimento comunitério, educagdo sanitaria e ambiental e
criagdo de alternativas de geracdo de trabalho e renda. O Vila Viva tem suas agdes planejadas
por meio do Plano Global Especifico (PGE), que corresponde a um instrumento de
planejamento que permite o diagndstico detalhado das caracteristicas de uma determinada
localidade, incluindo propostas de intervengdes para os problemas e necessidades
levantados.'"'®

Acredita-se que a utilizagdo do PGE — enquanto instrumento orientador e coordenador
das intervengdes e agdes — possa contribuir para a superacdo de modelos de planejamento
limitados e desarticulados, pontuais e emergenciais."’

O objetivo do presente estudo foi analisar o PGE de quatro Zonas de Interesse Social
(ZEIS) de Belo Horizonte, a partir da técnica de analise documental.

As ZEIS sdo instrumentos previstos pelo Estatuto da Cidade que permitem a
delimitacdo e destinagdo de determinadas areas do municipio para abrigar moradia popular,
com o objetivo de implantar habitagdo de interesse social. Sdo utilizadas, também, para
determinar normas especiais de uso, ocupagdo, parcelamento do solo e edificagdo para areas
j& ocupadas por assentamentos precarios. Essas normas sdo especificas para a area que sera
objeto de regularizago, esteja ela vazia ou ocupada.'* A delimitagdo de ZEIS ¢ definida no
Plano Diretor do Municipio ou em lei municipal especifica.

No municipio de BH, as ZEIS estdo classificadas em diferentes tipos, sendo as ZEIS,
objeto de estudo dessa pesquisa, classificadas como ZEIS 1, correspondendo a espagos

ocupados de forma desordenada, por populagdo de baixa renda, nos quais existe interesse do
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poder publico em ordenar a ocupagdo, através de programas habitacionais, interven¢des de
urbanizagdo e agdes de regularizagdo fundiaria, com o objetivo de requalificar as
comunidades e melhorar a qualidade de vida de seus moradores, integrando-os a cidade
formal.?’

Com este estudo, pretendiamos conhecer melhor o historico das vilas e aglomerados
do Programa Vila Viva no momento da sua implantacdo em BH, além de analisar, sob o ponto
de vista da Saide Urbana, o instrumento de planejamento utilizado para nortear as agdes e
intervengdes urbanas no municipio. Esse trabalho faz parte de uma proposta maior intitulada:
“A saide dos moradores em zonas e areas especiais de interesse social”, originada do
Programa de Cooperagdo Técnica entre a Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) e o Observatorio
de Saude urbana da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG). Este projeto mais amplo
tem como objetivo conhecer os principais determinantes individuais e os que vado além do
individuo, na perspectiva do ambiente urbano, com o objetivo de entender como estratégias
urbanas, ndo necessariamente em saude, podem resultar em efeitos benéficos na satde das
populagdes. Andlises comparativas dos perfis de saude e de condi¢des de vida ao longo da
implantacdo de intervengdes do PAC em areas selecionadas nas cidades de Belo Horizonte e
Rio de Janeiro, sabidas como de especial interesse social, permitirdo identificar impactos
dessas acdes na saude das populagdes residentes das areas que sofreram intervencdo, bem

como da populacdo em seu entorno.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar o Plano Global Especifico (PGE) de quatro Zonas de Interesse Social (ZEIS)

de Belo Horizonte, a partir da técnica de analise documental.

2.2 Objetivos Especificos

2.2.1 Descrever as ZEIS participantes da pesquisa;
2.2.2 Descrever e analisar a estrutura dos PGE;

2.2.3 Analisar o PGE na perspectiva da Saude Urbana.
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3 REVISAO DA LITERATURA

3.1.1 Urbanizac¢io como fenomeno mundial

Atualmente, mais da metade da populacdo mundial (54%) vive no meio urbano, com
grande concentragdo nas cidades de até 500 mil habitantes.*

As megacidades — com mais de 10 milhdes de habitantes — eram apenas cinco até
1975.7 De acordo com dados de 2014, hoje ja sdo 28 megacidades no mundo, entre elas S3o
Paulo. Até 2030, outras 13 cidades serfo incluidas nessa classificacdo.*

De acordo com o Fundo de Populagio das Nagdes Unidas®, a urbanizag¢io corresponde
ao fenomeno mundial e continuo de crescimento da populacdo urbana sobre a populacéo total.
Historicamente, a urbanizagdo associa-se a importantes transforma¢des no mundo -
econdmicas e sociais — proporcionando maior mobilidade geografica e aumento da esperanca
de vida da populagdo, além de configurar-se como importante mecanismo propulsor do
crescimento econdmico.*’

No cendrio atual da saude publica, contudo, o fendmeno da urbanizagio constitui-se
como um dos principais desafios, principalmente pela velocidade com a qual tem ocorrido —
acima da capacidade de oferta de infraestrutura e adaptagdo das cidades — além da forte
desigualdade econdmica e social em muitos paises. Estima-se que a populagdo de baixa renda
residente nas cidades — cerca de um bilhdo de pessoas, em condi¢des desfavoraveis de
moradia, infraestrutura e acesso a servigos — atingird, até 2050, um total de trés bilhdes de
pessoas.®’

Comparando as Regides mundiais, a América do Norte é a que abriga a maior
populagdo urbana, correspondendo a 82% de seus habitantes. Em seguida, América Latina e
Caribe, ambas com 80% de populagdo urbanizada. Na Europa 73% das pessoas vivem nas
cidades.*

Mesmo com o atual predominio rural nas Regides da Africa e Asia, espera-se para os
proximos anos, que a maior contribui¢do no aumento da populagdo urbana ocorra nessas duas
Regides, principalmente na Africa® Apesar da Asia ndo listar entre as Regides mais
urbanizadas do mundo, seu expressivo contingente populacional, principalmente China e
[ndia, corresponde a 53% da populacdo mundial que vive em cidades.”

Migragdo, sobretudo rural, envelhecimento populacional e reclassificagdo de areas,
outrora definidas como rurais, estdo entre os fatores de maior contribui¢do para o crescimento
da populac¢do urbana mundial. Apesar da queda na taxa de fecundidade, observada em muitos

paises, sobretudo nas areas urbanas, o crescimento vegetativo (mais nascimento que obitos)
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ainda é um fator considerado no aumento da urbanizacdo.” No Brasil, a taxa de fecundidade
passou de quatro filhos por mulheres em idade fértil em 1940, para dois filhos a partir de

) . (2122
2000, tornando-se menos influente no crescimento urbano do pais.”

3.1.2 O caso do Brasil e de Belo Horizonte: a urbanizacio e as favelas

O Brasil esté entre o grupo dos sete paises mais populosos do mundo.* De acordo com
os dados atuais do IBGE, a populagdo brasileira j& ultrapassou o quantitativo de 200 milhdes
de habitantes.”

Na primeira metade do século XX, 19 milhdes de pessoas residiam em areas urbanas,
passando para 138 milhdes de habitantes na segunda metade. Tal mudanga exigiu rearranjos
urbanos que contemplassem as necessidades desses novos habitantes: emprego, habitacdo,
transporte, alimentago, 4gua, energia e outros servigos.”' Esse aumento surpreendente
resultou do processo de imigragdo entre as décadas de 1960 e 1980, auge do movimento de
saida do campo para as cidades, realizado por cerca de 43 milhdes de pessoas e, ainda, a alta
taxa de fecundidade caracteristica na época.”” Esse movimento de saida do campo, mesmo
com os baixos saldrios oferecidos pelas industrias das cidades, que muitas vezes ndo
superavam a renda obtida nas areas rurais, justificava-se pelas chances de melhoria no padréo
de vida, ascensdo social e acesso a propriedade, ja que nas éareas rurais a questdo fundidria
sofria forte concentragdo.**

A urbanizacdo brasileira, a0 mesmo tempo em que demonstra o processo de
modernizagdo ocorrido no pais, apresenta também um forte modelo de exclusdo social,
sobretudo para a populagdo de baixa renda, principal grupo responsavel pelo processo de
migracdo para as cidades e que, desde o inicio, tem desfrutado o lado perverso do modelo

2,11

urbano. Desigualdade social, crescimento populacional sem planejamento urbano,

sobretudo nas periferias, tém desencadeado piora nas condigdes de vida e, consequentemente,
de saude de grupos vulneraveis a esses fatores.”'>

Assim, o processo de urbanizago, que frequentemente remete a ideia de qualidade de
vida e acesso facilitado aos servicos e produtos urbanos: escola, saude, trabalho, lazer,
seguranga, alimentagdo, transporte e habita¢do, pode, entretanto, ndo alcancar a todos de
maneira justa e igualitdria. Muitos, além da falta de acesso a essas vantagens que, quando
disponiveis, caracterizam-se pela qualidade inferior aquela encontrada nas regides

privilegiadas da cidade, convivem ainda com as desvantagens do urbano: falta de

infraestrutura basica; habita¢des precarias, geralmente ilegais e de risco; doengas relacionadas
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as condi¢des de saneamento; moradias insalubres; defici€éncias nutricionais; acesso precario
aos servicos de saude; violéncia social e econdmica; subempregos; exclusdo e

. . ~ 24
discrimina¢do.”™ 6

Falta de planejamento urbano; desigualdade, como diferenca sistematica entre grupos
populacionais; iniquidades, como desigualdades injustas e evitaveis; vulnerabilidade, como
capacidade de enfrentamento relacionada a posi¢do econdmica e social; tém representado
barreiras para uma importante parcela da populagdo que almeja as vantagens da vida urbana.?®
Esses fatores tém contribuido diretamente para o alargamento da periferia por grupos
impossibilitados de alcancar a propriedade regularizada e urbanizada, mediante o baixo poder
aquisitivo, com a expansdo das grandes favelas, consideradas ‘cidades informais’, territérios
marcados pela auséncia de planejamento urbano, com condi¢des desfavoraveis nos niveis de
saude dos moradores quando comparados a ‘cidade formal’. Mundialmente, esses espacos
abrigam um a cada trés moradores das areas urbanas, e mais de 90% estdo situados nos paises

. 224
em desenvolvimento.”

O conceito de favela remete aos bairros pobres e corticos ocupados pelas classes
trabalhadoras em Londres, no século XIX®, e no Brasil, a denominacdo, genuinamente
carioca, tem como origem do termo a Guerra de Canudos, na Bahia (1896-1897). A cidade de
Canudos foi construida proxima a alguns morros, entre eles o Morro da Favella, cujo nome
estava relacionado a uma planta tipica e predominante na regido. Os soldados do Rio de
Janeiro, ao retornarem de Canudos, deixaram de receber seu salario e, sem moradia e
dinheiro, acabaram instalando-se, juntamente com outros desabrigados, em morros recém-
habitados da cidade definidos entfio como favelas.”’

Também denominadas como vilas e aglomerados, esse ultimo referente a um conjunto
de favelas, tratam-se de areas que agregam pessoas expostas a condi¢gdes de vulnerabilidade
social, econdmica e ambiental que refletem nas condicdes de satide e qualidade de vida.”
Muitas dessas situagdes atuais de precariedade e risco remetem a problemas de longas
décadas.” Nos anos de 1930, os moradores de favelas cariocas eram definidos como: “[...] ndo
adaptados ou transgressores devido a sua ndo adequacdo ao mercado de trabalho formal e,
consequentemente, a falta de acesso aos padrdes minimos de saude e habita¢do.” (Medeiros,
2009, p. 253). Os problemas existentes nas favelas da primeira metade do século XX eram
idénticos aos de hoje: “[...] for¢a de trabalho mal paga, vivendo em condi¢des insalubres,
moradias coletivas e lotadas, sofrendo de doengas, enfrentando condi¢des precarias de
trabalho e alimentacdo [...]” (Medeiros, 2009, p. 248), ainda que hoje ja se tenha

conhecimento e meios para intervir em muitos desses problemas.’
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Tonucci Filho e Avila®* (2008) chamam a atengfio, no entanto, entre a diferenca da
favela e outros tipos de moradias de populagdes de baixa renda, igualmente carentes de
infraestrutura e de padrdes urbanisticos, estabelecida pela auséncia juridica da posse na
favela. Assim, os moradores das favelas sdo possuidores, mas ndo proprietarios dos terrenos
que ocupam (ocupacdo irregular). Maricato®® (2003) corrobora a questdo ao salientar que: “O
que define a favela € a completa ilegalidade da relagdo do morador com a terra. Trata-se de
areas invadidas.”. A auséncia de propriedade representa um dos principais meios de exclusio
social dos moradores dessas éreas. "’

Silva e colaboradores®, no relatério do Observatério de Favelas (2009) definem favela
como: “[..] fendmeno diverso e complexo, e ao mesmo tempo marcado por forte
estigmatizagdo [...]”, e as varias comparagdes do que ela é ou ndo € em relacdo a ‘cidade
formal’ modelam-na sempre por parametros negativos, desconsiderando sua especificidade
socio-territorial, capaz de servir de referéncia para elaboragdo de politicas publicas voltadas
para esse tipo de territorio.

Simbolo de uma das principais alternativas de moradia de um expressivo contingente
nas cidades, a favela ndo representa um confronto, mas a falta de outra opgéo para se viver e,
fundamentalmente, o fracasso dos gestores na conducdo do desenvolvimento urbano nfo
planejado. 2*°%*! Politicas de habitagdo ausentes ou ineficientes, escassez de crédito para
habitacdo popular e auséncia de medidas de contengdo da especulagdo imobilidria sdo os

principais produtos da falta de planejamento urbano.*

Favelas em muitas cidades ja ndo sdo apenas bairros marginalizados abrigando uma
proporg¢do relativamente pequena da populagdo urbana; em muitas cidades, elas sdo
o tipo dominante de assentamento humano, esculpindo o seu caminho para o tecido
das cidades e deixando sua marca como uma categoria distinta de assentamento
humano que hoje caracteriza tantas cidades no mundo em desenvolvimento. Embora
favelas ndo denotem diretamente os niveis de pobreza urbana, a sua prevaléncia em
uma cidade pode ser um indicador de desigualdade urbana.’®

A Regido Sudeste concentra o maior nimero de assentamentos precarios, definidos
pelo IBGE? como aglomerados subnormais — areas que tém uma ou mais das seguintes
caracteristicas: irregularidade fundiaria ou urbanistica; deficiéncia de infraestrutura; perigo de
alagamentos, deslizamentos ou outros tipos de risco; altos niveis de densidade dos
assentamentos e das edificacdes; precariedade construtiva das unidades habitacionais;
sistemas de transportes insuficientes, caros e com alto nivel de desconforto e inseguranga;
inexisténcia ou deficiéncia dos servigos publicos (saneamento, educacdo e saude); conjunto de
problemas sociais que configuram situacdes de extrema vulnerabilidade e dominio por uma

s 1A . 2011
“ordem” baseada na violéncia.>'"!”
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Segue-se a Regido Sudeste as Regides Norte e Nordeste. Em todas elas, a
concentragdo dos aglomerados ocorre nas regides metropolitanas: Sao Paulo, Rio de Janeiro,
Belém, Salvador e Recife, respectivamente. Belo Horizonte ocupa a sexta posi¢do, com
87.763 domicilios e 307.038 habitantes. Sdo 543 aglomerados em diferentes localizagdes: 251
em colinas suaves; 159 em encostas; 75 em regides planas; 26 em margens de corregos; 13
em faixas de dominio de ferrovias; 10 em linhas de transmissdo de energia elétrica; oito em
faixas de dominio de rodovias e um em aterro sanitario.®

No Brasil, entre 1991 e 2000, a populagdo residente em favelas teve um crescimento
de 84% contra 16% da popula¢io geral.'' Entre os anos 2000 a 2010, entretanto, apesar da
populagdo das favelas passar de 10.6 para 11.2 milhdes de pessoas, o crescimento foi menor
em comparagio a populagdo geral.’

Em BH, o crescimento populacional nas favelas e areas semelhantes tem sido maior
que no restante da cidade.?

Como se pode observar, a habitacdo estd no cerne do processo de urbanizagdo, sendo
que muitas dificuldades encontradas pela populagdo estdo relacionadas a qualidade,
localizagdo e seguranga de sua habitagdo, influenciadas pela alta densidade populacional,
oferta precaria de infraestrutura e servigos, ocupacdo irregular, riscos geoldgicos, entre
outros.” Existe, portanto, o desafio de igualar as condi¢des de vida das popula¢des de baixa
renda ao restante da cidade, através de politicas e programas de planejamento urbano — um
nivelamento para cima — o que exige, além da superacdo da privacdo econdmica, a superacio
da auséncia de ofertas e oportunidades de acesso e seguranca.’

Entretanto, historicamente, as intervengdes urbanas tém sido voltadas, com certa
exclusividade, para melhorar e impulsionar a capacidade de desenvolvimento e atragdo de
capital para atender as necessidades do mercado, garantindo maior capacidade de mobilidade
e circulagdo de pessoas, bens e mercadorias. Nessa logica, a populagdo urbana desfavorecida,
continua negligenciada nesse processo, ou pior, na medida em que avangam desenvolvimento
urbano e valorizagdo de novas dreas na cidade, é obrigada a deixar o local onde mora, ja em
condi¢des desfavoraveis, ocupando regides ainda mais distantes e esquecidas pelo poder

publico.”*

3.2 Saude Urbana

A saude urbana estuda os fatores de risco das cidades e seus efeitos sobre a saude e as

rela¢des sociais urbanas. Engloba a complexidade das cidades: meio fisico, social, econdmico,
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condi¢des de trabalho e de vida, bem como o acesso a infraestrutura, habitacdo e servigos.
Tais fatores implicam diretamente na satde das pessoas, que ja ndo pode ser reduzida as
caracteristicas e escolhas dos individuos.’~**

A saude urbana, parte entdo de uma visdo ampliada dos contextos nos quais a vida se
estabelece — ambiente, relagdes, cultura, economia e organizagdo social — considerando-os
como determinantes fundamentais no processo de saude e de doenca, reconhece a relagdo de
interdependéncia entre o individuo e o meio — politico, econdmico e social — no qual estd
inserido, que o influencia, sendo, também, por ele influenciado. 5,34

Trés importantes conceitos sdo utilizados pela saude urbana. O conceito ‘urbano’,
referente a cidade e seu entorno. O conceito de ‘urbanicidade’, referente a investigacdo das
condi¢des de satde urbana que caracterizam um local, durante um tempo determinado. Por
ultimo, o conceito de ‘urbanizagdo’, que diz respeito ao modo como a cidade se transforma,
com implicagdo na saude das pessoas.26

A inclusdo de determinantes sociais como: acesso ao saneamento adequado, habitagdo,
alimentacdo, seguranca, educagdo, saude, assisténcia social, transporte, lazer, entre outros,
tem sido fundamental na abordagem da saude urbana.’’*! Todavia, ¢ preciso compreender que
a simples oferta ndo é capaz de influenciar na saide dos individuos, sendo dependente
também, da qualidade e da maneira como sdo ofertados. Dessa forma, o lugar em que se vive
contribui para uma maior ou menor possibilidade de influéncia dos determinantes sociais e,
nessa logica, pessoas que habitam espacos negligenciados, como é o caso da populacdo das
favelas e outras areas com caracteristicas semelhantes, possuem condi¢des desfavoraveis em
relagdo aos determinantes e, consequentemente, aos niveis de saude.>*

Como exemplo, um estudo realizado em Belo Horizonte revelou maiores taxas de
asma; doengas como dengue e leishmaniose; homicidios e propor¢do de adolescentes gravidas
em areas social e economicamente desfavorecidas, o que aponta para um desenvolvimento
urbano diferenciado, influenciado pelo contexto e seus determinantes sociais.*

Em todo o mundo, as doengas ndo transmissiveis como cancer, doengas respiratdrias
cronicas e diabetes t€ém aumentado rapidamente entre os grupos mais desfavorecidos,
permanecendo ainda quadros de desnutrigdo, diarreia e doengas respiratorias agudas entre
criancas.”

O contexto pode influenciar também na satide mental dos individuos. De acordo com o
trabalho de Weich e colaboradores (2002), citado por Galea e Vlahov®® (2005), os niveis de
depressdo sdo altos entre pessoas expostas a condi¢des de vida e moradia desfavoraveis.

Polui¢do atmosférica por veiculos e industrias; degradagdo ambiental; acidentes de

transito; auséncias de espacos para lazer e esporte, com impacto direto nos héabitos de vida e
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sedentarismo; mudanga nos habitos alimentares, com maior introdugdo de alimentos
industrializados; acentuagdo de problemas sociais de violéncia; entre tantos outros, muito
caracteristicos da vida urbana, sdo também determinantes das condigdes de saude e bem-
estar.’

A figura abaixo traz o modelo conceitual sobre o qual a saude urbana langa seu foco,
ressaltando, entretanto, que ndo se esgotam aqui os diversos fatores que compdem sua

complexidade:

INTERVENCOES NA
&= SAUDE URBANA

Figura 1 - Modelo Conceitual para Satide Urbana. Extraido de Caiaffa et al., 2008.

No cenario urbano existem caracteristicas definidoras do contexto, moduladas por
multiplos fatores — proximais e distais — capazes de provocar iniquidades na satude. Os fatores
distais ampliam o contexto, incluindo caracteristicas fisicas, sociais, econdomicas e politicas
que extrapolam o ambiente onde as pessoas vivem. Os fatores proximais, referentes as
condi¢des urbanas de moradia e trabalho (acesso a servi¢os, ambiente fisico e social,
infraestrutura e moradia), sdo influenciados pelos fatores distais, sociedade civil e mercado
privado, e devem ser entendidos como caracteristicas pré-existentes do cotidiano dos
individuos nas quais a saude publica pode intervir de forma direta, a fim de reduzir as
disparidades nos determinantes sociais ¢ melhorar os processos de saude. Ainda nesse sentido,

as caracteristicas do grupo relacionadas a estilo de vida, relagdes sociais, empoderamento e
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conhecimento, determinam o modo de organizacdo e atuacdo frente ao ambiente e seu
contexto.

E necessario ter em mente que todos esses determinantes exercem influéncia nos
espagos, a partir de um contexto especifico. No entanto, os contextos estdo em constate
transformagdo, influenciando na abordagem desses fatores, alternando o lugar de evidéncia
que ocupam.”

Os componentes do ambiente urbano — populacdo e o contexto fisico, econdmico,
politico e social do lugar em que vivem — como modeladores de saude; a necessidade de
compreensdo desses fatores, tendo como foco as desigualdades injustas e evitaveis
constituem-se como agdes centrais da saude urbana, visando a estratégias para solucdo dos

L. . 2
problemas e iniquidades da vida urbana.”*®

3.3 Politicas urbanas publicas nas vilas e aglomerados do municipio de Belo Horizonte:
da formacao da cidade ao Programa Vila Viva

3.3.1 Historia da Cidade: da origem aos dias atuais

Inaugurada em dezembro de 1897, a principal justificativa para criagdo de BH era a de
que uma nova capital para MG, localizada no centro geografico do estado, contribuiria para
sua industrializa¢do, modernidade e crescimento econdmico, uma vez que a cidade de Ouro
Preto, capital a época, ndo dispunha de condi¢des para tal, por questdes relativas ao seu
relevo, que dificultava o transporte e a comunicagdo, ¢ pela precariedade das estruturas de
saneamento, que impediam o aumento da populagdo.’’

Inspirado nos modelos das capitais Paris e Washington, de tragado simetricamente
definido, com largas ruas favorecendo a circulagdo, o objetivo idealizado na construg¢do de
BH era de uma cidade fisica e socialmente adequada, higiénica e saudavel, sem a presenga de
desordens e revolugdes.*”*

A presenga remota de um arraial na area da nova capital (Curral Del Rei) obrigou a
desapropriacdo dos moradores e demoligdo das construgdes. A esses moradores restou a
procura pelas periferias da cidade, ja que os terrenos centrais tiveram seu valor
superestimado.”’

O projeto para BH era de uma cidade voltada para as elites, representadas pelos

funcionarios do Governo e por aqueles que possuiam renda para aquisicdo de lotes. A ideia

era privilegiar, também, pessoas influentes de Ouro Preto, na tentativa de incentivar sua vinda
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e minimizar os transtornos na mudanga para a nova capital.*’

Os operarios que vieram trabalhar na constru¢do da capital e que se instalaram
provisdria e precariamente em acampamentos, canteiros de obras e vilas, ao término do
trabalho, deveriam retornar a seus locais de origem, evitando assim o aumento ou surgimento
de novas moradias nas periferias. Porém, esse plano ndo se concretizou, transformando as
moradias tempordrias desses grupos em habitagdes permanentes.'’

O fato de BH ter sido inaugurada antes mesmo de sua conclusdo fez com que os
operarios, que ainda permaneciam trabalhando nas obras, passassem a formar novas vilas e a
aumentar o inchag¢o daquelas ja existentes. Dois anos antes de ser inaugurada, em 1895, a
cidade ja contava com duas areas de invasdo, a do Cdrrego do Leitdo e da Favela ou Alto da
Estagdo com trés mil habitantes. Esse nimero de habitantes € expressivo se considerarmos
que entre 1893 ¢ 1897, a populagdo local variou de pouco mais de dois mil e quinhentos para
12 mil habitantes. No momento em que a presenga de moradias precarias comeca a se
contrastar com a beleza e modernidade da capital, agdes de controle e de remog¢do comegaram
a ser realizadas, sendo o perimetro urbano destinado as elites e fora dele, e ao seu redor,
ficariam os pobres.'>*%4

No tltimo censo realizado pelo IBGE*' (2010), BH possuia area de 331.401 Km? e
uma populacdo estimada, para 2014, de 2.491.109 habitantes. A densidade demografica do
municipio era de 7.167 hab/Km?, e o Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM)
de 0,81, sendo classificado como muito alto e colocando BH na vigésima posi¢do no ranking
dos melhores municipios brasileiros.**

De acordo com a URBEL, o municipio possui 215 areas de ocupagdo informal,
abrigando 19% de toda a populagdo da cidade. Esse percentual representa, aproximadamente,
452 mil habitantes e 130.670 domicilios, distribuidos em uma area de 16,4 sz, 0 que

corresponde a 5% do territorio.' ™+

O padrido de urbanizagdo do municipio de Belo Horizonte consolidou um acesso
diferenciado a cidade, com a producdo de espacos também qualitativamente
diferenciados. Dessa forma, a cidade foi sempre marcada de um lado por areas
preferencialmente qualificadas, com alto padrdo de infra-estrutura urbana e com
privilegiada oferta de servigos e espagos, e, de outro, por areas distantes, com baixa
infra-ﬁstrutura e pouca oferta de servigos publicos e de equipamentos culturais e de
lazer.

3.3.2 Politicas urbanas publicas: da remocao ao Vila Viva

Ao longo da histéria de BH, momentos distintos, relacionados com o cenario politico
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do pais e com o carater das politicas publicas locais marcaram as lutas por moradia.

As primeiras ag¢des do poder publico municipal nas &areas de ocupagdo foram
precocemente iniciadas e eram voltadas para remog¢do de pequenas vilas e impedimento de
novas construgdes precarias dentro do perimetro urbano, com agdes repressivas da policia.
Como apoio aos moradores retirados das vilas, a Prefeitura criou a ‘Area Operaria’, destinada
a populagdo removida, oferecendo transporte para mudanca e permitindo que se levasse o
material de construgdo aproveitavel. A ‘Area Operdria’ possuia normas rigidas quanto a
proibicdo da venda do terreno, limpeza das fachadas das casas e das ruas e convivéncia
pacifica e ordeira no local.'**®

A década de 1930 registrou a remog¢do de uma das maiores areas de ocupacdo da
época, a Favela da Barroca, formada a partir da remog¢do da ocupagdo do Corrego do Leitdo e
da Favela ou Alto da Estacdo. A acdo era necessaria para propiciar o desenvolvimento de
novos bairros (Barro Preto e Santo Agostinho). As remog¢des passaram a ser rotineiras e
fracassadas, pois, os moradores retirados de um local, rapidamente ocupavam outra area, onde
existisse demanda por mio de obra ou fosse de pouco interesse para investimentos.
Geralmente, as areas de baixo interesse eram terrenos com alta declividade e aqueles onde as
possibilidades de urbanizac@o mostravam-se onerosas ou de dificil execugdo.'**

A partir de 1950, o forte apoio da igreja catolica e a mobilizagdo de associagdes, como
a Associacgdo de Defesa Coletiva— ADC — e a Federacdo dos Trabalhadores Favelados de Belo
Horizonte, contribuiram para maior organiza¢do dos moradores das vilas e aglomerados, que
passaram a formar mutirdes de trabalho para realizacdo de obras de melhorias locais. Os
movimentos de protesto e as reivindicagcdes também foram fortalecidos, pressionando o poder
publico a modificar a forma de abordagem e conduta: as remog¢des passariam a ser realizadas
somente quando a nova moradia estivesse disponivel para o reassentamento das familias. Na
pratica, apenas um conjunto habitacional para reassentamento foi construido e o modelo de
remogdo ndo se modificou.*’

Em 1955 foi criado o Fundo Municipal de Habitagdo (FMH), para suporte financeiro
das ac¢des de politicas habitacionais dirigidas as populagdes de baixa renda. Em 1961 surge a
Empresa Publica de Ferro de Belo Horizonte (Ferrobel), responsavel pela exploragao,
comercializa¢do e industrializagdo de minério. Do montante de recursos da Ferrobel, uma
parcela era destinada a a¢des de urbanizag¢do de bairros e vilas, com obras de saneamento,
pavimentag¢do, transporte, educagio, entre outros."

No ano de 1963, a realizagdo do Primeiro Seminario Nacional de Habita¢do e Reforma

Urbana contribuiu para defini¢do de uma nova politica nacional de habitagdo popular e,

especialmente, para condugdo de uma proposta pioneira do Governo de MG: construir
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conjuntos habitacionais para a popula¢do de areas de ocupagdo e intervir com agdes de
urbaniza¢io em algumas vilas.*®

O periodo de 1959 a 1964 foi marcado por intensas mobiliza¢des das populacdes de
baixa renda, com assembleias, passeatas, protestos e ocupagdes instantaneas, realizadas
durante a noite. As ocupagdes instantdneas aconteciam principalmente em terrenos privados,
destinados a plantagdo de eucaliptos, onde os novos moradores reivindicavam desapropriagdo
da area, legalizacdo da posse do terreno e instalagdo de infraestrutura local."

Com o Golpe Militar de 1964, tem-se a prisdo de lideres e o fim dos movimentos por
ocupagdes, recorrendo-se, novamente, a forca policial como medida de enfrentamento. A
Coordenacdo de Habitagdo de Interesse Social de Belo Horizonte (Chisbel), criada em 1971,
era o orgdo responsavel pela remocdo de ocupacdes, com objetivo principal de abertura e
prolongamento do sistema viario. Para as familias cujas moradias eram demolidas, destinava-
se uma parca indenizagdo e o transporte de seus bens até a nova habitau;a?lo.39

No final da década de 1970, com esgotamento do regime militar, os movimentos em
defesa das favelas e as lutas populares por moradia sdo retomados. O Programa de
Desenvolvimento das Comunidades (PRODECOM), da Secretaria de Estado do Planejamento
e Coordenacgdo Geral, criado em 1979, executou intervengdes em varias vilas, permitindo a
participacdo dos moradores, tanto no planejamento, quanto na execucdo, com acdes realizadas
através de mutirdes. O programa, no entanto, demonstrou uma importante lacuna, pois nio
tinha por objetivo a legalizagdo e titulacdo das areas ocupadas.19’39

Entre 1979 a 1982, o PRODECOM atuou em varias vilas e aglomerados atingindo um
total de 68.550 moradores. As obras realizadas correspondiam, geralmente, a construcdo de
chafarizes; melhorias no acesso viario; implantacdo de calgamento e escadaria; construcdo de
pragas e escolas; contengdo de riscos com muros de arrimo; saneamento basico; energia
elétrica e iluminagdo publica."

No ambito municipal, em 1983, a pressdo dos movimentos populares por moradia e
em defesa das favelas favoreceu o decreto da Lei N° 3.532 (alterada pela Lei N° 3.995, de
1985), criando o Programa Municipal de Regulariza¢do de Favelas (PROFAVELA),
colocando o municipio em destaque pelo decreto da primeira legislagdo urbanistica do pais.
De acordo com a lei do PROFAVELA, as areas de interesse social (AIS) do municipio foram
definidas como Setor Especial (SE-4): vilas e aglomerados, localizados em terrenos publicos,
passiveis de urbanizagdo. O PROFAVELA definiu os pardmetros necessarios a regularizacéo
urbanistica e juridica das vilas e aglomerados, possibilitando sua integra¢do a cidade formal.
O programa reconhecia como legitimos os direitos dos moradores as areas de ocupagdo

irregular e aos beneficios da cidade, garantindo respectivamente regularizag¢do juridica e
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intervengdes de infraestrutura,'*'**

Ainda em 1983, o decréscimo nas atividades de minera¢cdo no municipio transformou
a Ferrobel em Companhia Urbanizadora de Belo Horizonte — URBEL, direcionando suas
acdes para atividades de urbanizagdo. A Companhia Urbanizadora e de Habitacdo de Belo
Horizonte (nova denomina¢do para URBEL, a partir de 2011) passa a ser o 6rgéo responsavel
pela politica urbana do municipio, com sinais de um novo modelo de atencdo as questdes de
moradia, sobretudo da populagdo de baixa renda e de areas de ocupagdo.'*

Em 1994, o Plano Municipal de Habitag¢do Popular foi elaborado, consolidando uma
nova fase nas politicas publicas, com inclusdo da participagdo popular®. O PROFAVELA
também foi alterado, definindo uma legislagdo que possibilitava a regularizag¢do juridica e
urbanistica das AIS de BH. O Programa beneficiou 17 areas no municipio entre os anos de
1986 ¢ 1992, realizando a titulagdo de 5.509 lotes.'**

O PROFAVELA, apesar dos objetivos propostos, ndo conseguiu cumprir com as agdes
juridicas e urbanisticas a que se prop0ds, mas alcangou grande destaque nacional e incentivou o
envolvimento de organiza¢des ndo governamentais nas questdes das vilas e aglomerados,
constituindo-se como canais entre o poder publico e os movimentos sociais. O programa
contribuiu também na orientacdo e planejamento de intervengdes voltadas para AIS."

Vencedora das eleicdes de 1992, a “Frente BH Popular” entendeu ser necessario
formular uma politica para a questdo habitacional de interesse social, onde habitacdo e deficit
habitacional deveriam ser priorizados, com participagdo da comunidade na defini¢do das
acdes e prioridades. A regularizacdo das vilas e aglomerados da cidade deveria, além da
necessidade juridica, incorporar o carater urbanistico, com investimento em infraestrutura e
instalagdo de servigos.**4¢

Como solu¢do para o quadro de deficit habitacional foi criado o Sistema Municipal de
Habitacdo (SMH), gerido pela URBEL. O SMH era composto pelo Fundo Municipal de
Habitacdo (FMH) e Conselho Municipal de Habitacdo (CMH). As a¢des eram direcionadas
para o deficit habitacional, com produ¢do de novas moradias, e com agdes voltadas a
urbanizagdo e regulariza¢do fundiaria das AIS. Alguns programas foram implantados tais
como o Plano de Atendimento Emergencial (PAE), para tratamento de areas de riscos
geologicos; Programa Estrutural em Areas de Risco (PEAR), referente & reestruturagio do
PAE; Programa de Reassentamento de Familias Removidas em Decorréncia de Execugéo de
Obras Publicas (PROAS), voltado para familias removidas de areas de risco ou para
realizacdo de obras publicas; Or¢camento Participativo da Habitagcdo (OPH) para construgdo de
unidades habitacionais e o Org¢amento Participativo (OP), implantado com objetivo de

racionalizacdo dos gastos publicos e elaboragdo do orcamento municipal através da
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participacdo popular regionalizada."

De acordo com o OP, a participacdo da populagdo nas obras a serem realizadas em
cada regional deveria ser garantida de forma direta e deliberativa. O recurso destinado ao OP
deveria ser dividido da seguinte forma: 50% dos recursos distribuidos igualmente entre as
nove regionais de BH e, o restante (50%), distribuido conforme a renda de cada regional,
definindo um repasse maior para aquelas que apresentarem maior popula¢io e menor renda.”’

Em 1994, foi decretada no municipio a Politica Municipal de Habitagdo - PMH,
estabelecendo, entre suas linhas de atuagdo, a intervengdo estrutural para AIS, mediante obras
de abertura e ampliagdo do sistema vidrio; instalagdo de redes de abastecimento de agua,
esgotamento sanitdrio, energia elétrica e drenagem pluvial; parcelamento do solo e
consolidago geotécnica; regularizagdo fundiaria e a¢des para melhorias habitacionais.”’ E,
em 1996, foi aprovado no municipio o Plano Diretor, definindo uma nova conformagio para o
espaco urbano, adequando o uso do solo & funcdo social da propriedade.*®

O Plano Diretor, requisito obrigatério para municipio com populagdo superior a
20.000 habitantes, é o instrumento basico da politica de desenvolvimento urbano. Um dos
focos dessa politica corresponde a definicdo de estratégias de intervencdo em area de
concentracdo demografica elevada, sem regulariza¢do juridica e infraestrutura basica e,
também, naquelas caracterizadas como de preservacdo ambiental ou como de risco,
inadequadas, portanto, para constru¢do de moradias. Para possibilitar melhorias na qualidade
de vida de populacdes residentes nessas areas, as agdes estratégicas sdo dirigidas para o
controle do adensamento populacional, considerando as condigdes geologicas e infraestrutura
instalada no local; a regularizag¢do fundidria; as ag¢des de urbaniza¢do nos espagos publicos,
com instalagdo de equipamentos comunitdrios; a oferta de novas moradias e obras de
melhorias nas ja existentes; a remog¢ao de habitagdes em areas de risco geoldgico, mantendo
sua desocupacdo.*®

A Politica Habitacional, apresentada no Plano Diretor (1996), definiu como habitacao:
“[...] a moradia digna inserida no contexto urbano, provida de infraestrutura bésica de servigos
urbanos e de equipamentos comunitérios basicos”.*

De acordo com a Politica Habitacional, os programas voltados para AIS possuem
como diretrizes: 1) elaboragdo do PGE, adequando as intervengdes previamente estabelecidas
as diretrizes propostas por esse instrumento, exceto para demandas emergenciais ou de carater
de manutencdo; 2) desenvolvimento de agdes com vistas a regularizagdo fundidria e
urbanizagdo das areas, com instalagdo de infraestrutura urbana basica; 3) reassentamento das
familias residentes em dreas de risco, ou em pontos indispensaveis a realizacdo de obras,

, . . |
proximo ao local de origem de suas residéncias.*
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Elaborada em 1996, a lei municipal n°® 7.166, de Parcelamento, Ocupagédo e Uso do
Solo — LPOUS - classificou as diversas areas do municipio em zonas, segundo critérios de
adensamento populacional, preservagdo ambiental, histérica, cultural, arqueoldgica ou
paisagistica, alterando também a defini¢do estabelecida pelo PROFAVELA para AIS. Tais
areas foram definidas na LPOUS como Zonas Especiais de Interesse Social — ZEIS: “regides
nas quais ha interesse publico em ordenar a ocupagdo, por meio de urbanizagdo e
regularizagdo fundidria, ou em implantar ou complementar programas habitacionais de
interesse social”. As ZEIS dividem-se em: ZEIS 1: “areas de ocupacdo espontanea e
desordenada, onde ha necessidade de intervengdes para ordenagdo de sua ocupagdo através de
implantacdo de programas habitacionais, acdes de regularizagdo fundidria e obras de
urbaniza¢do” e ZEIS 3: “areas, ja edificadas, nas quais o Executivo tenha implantado
conjuntos de interesse social.”.*’

Esse zoneamento avanga na abordagem dessas dreas, uma vez que traduz a
necessidade de um tratamento diferenciado, tendo em vista que o quadro de caréncias refere-
se a niveis sociais, ambientais, urbanisticos, sanitarios e econdmicos, caracterizando a
necessidade de intervengdo integrada. Assim, as ZEIS possuem critérios especiais no que se
refere ao seu parcelamento, ocupagdo e uso do solo, cujos objetivos visam garantir a melhoria
da qualidade de vida da populagdo e integracdo dessas dreas 4 malha urbana.”’

Em 1994 foi implantado o Programa Alvorada, com uma abordagem pioneira em
intervengdes estruturais, em func¢do da proposta de agdo integrada para melhoria da qualidade
de vida da populacdo de baixa renda. O planejamento e a execucdo do programa estavam
voltados para diretrizes basicas da PMH de intervencdo integrada, geragdo de emprego e
renda, participacdo popular. Elaborado e coordenado com o apoio financeiro internacional, o
programa pautava-se nos conceitos de: 1) assentamento informal como um fendmeno
permanente; 2) determinantes das condi¢des de pobreza ultrapassando questdes de falta de
infraestrutura, considerando também a existéncia de locais inadequados para a implantagdo de
servigos e estrutura bdsica; 3) precariedade e necessidade consideradas conjuntamente, na
tentativa de elaboracdo de intervencdes mais amplas; 4) previsdo de relocalizagdo e
reorganizacdo dos moradores diretamente relacionada com as condi¢des de moradia
estabelecidas.'*"”

O programa foi implantado em algumas vilas, em 1990, e mostrou-se fundamental,
pois, a partir de sua implantagdo e das experiéncias geradas, foi possivel planejar e elaborar
novas estratégias mais eficazes na condugdo das intervengdes em vilas e aglomerados de BH,
mais especificamente o Programa Vila Viva e o seu instrumento de planejamento que € o

PGE."
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3.3.3 Programa Vila Viva — Intervencao Estrutural em Assentamentos Precarios

Em 2005, a PBH implantou o Programa Vila Viva, como modelo de politica de
inclusdo social e de interveng¢do estrutural e integrada de urbanizacgdo, desenvolvimento social
e regularizacdo fundiaria de assentamentos precarios. Fundamentado nas diretrizes da PMH,
que visam a transformagdes progressivas das vilas e aglomerados, o programa, de acordo com
Afonso e Magalhdes'’ (2008), orienta-se pelos objetivos de redugdio de parcela do deficit
habitacional; melhoria e recuperagdo de um estoque de moradias ja existentes, através da
reestruturagdo fisica e ambiental dos assentamentos; desenvolvimento social e econdmico;
melhoria das condi¢des de vida da populagdo, através do acompanhamento constante da
comunidade e o exercicio da cidadania.

O foco do Vila Viva estd na promo¢do de melhorias nas condigdes de vida dos
moradores através da recuperacdo urbanistico-ambiental, juridico-legal e desenvolvimento
socioecondmico, promovendo a integra¢io da area 4 cidade formal ***¢

No setor urbanistico-ambiental, as intervengdes dirigem-se a recuperagdo fisica da
area, ampliacdo da cobertura de saneamento, consolida¢do geoldgico-geotécenica,
requalifica¢do ambiental ¢ melhorias nas situagdes de habitagdo. Tais intervengdes sdo
pautadas, fundamentalmente, pela precariedade advinda do estabelecimento de moradias em
areas irregulares, restritas fisica e ambientalmente, sem infraestrutura adequada (saneamento,
energia elétrica, acesso, transporte, saide, educa¢do), presenca de situacdes de risco e
insalubridade. Para recuperacdo fisica, as a¢des contemplam sistema viario (acesso e
mobilidade); iluminag@o publica; recuperagdo de becos, recuperacdo de dareas verdes;
implantacdo de equipamentos publicos e comunitdrios e areas de referéncia para atividades
culturais e sociais (pragas, areas de convivio e lazer). As agdes de saneamento envolvem:
drenagem urbana, para escoamento natural das aguas, limpeza e recuperacdo de talvegues;
abastecimento de agua; esgotamento sanitario, através da implantacdo de redes para a
universalizacdo da coleta e do tratamento de efluentes; limpeza urbana. Intervengdes
geologico-geotéenicas devem tratar das areas de risco, com propostas para estabilizago
geotécnica e reducdo do movimento de terra, recorrendo a remocdo de moradias e
implantacdo de areas de preservacdo ou lazer nos locais sem possibilidade de eliminagdo de
riscos. As intervengdes habitacionais, representadas geralmente por remogdes,
reassentamentos e constru¢do de novas moradias, constituem-se como condi¢do fundamental

nos locais onde haja risco ndo corrigivel e para realizagdo das intervengdes urbanisticas e

35



ambientais.'”

O setor juridico-legal contempla agdes de regularizagdo fundiaria, que correspondem a
legalizag@o urbanistica e juridica das ZEIS. A abordagem juridica permite a legalizagdo dos
terrenos e a transferéncia da propriedade da terra para seus moradores, permitindo as familias
o registro e regularizagdo do imovel em cartério, gerando endereco oficial reconhecido pela
cidade. Para a comunidade da 4rea em geral, as agdes de legalizag@o urbanistica proporcionam
a implantagdo ou ampliagdo dos servigos locais. Dessa forma, a regulariza¢do fundidria
contribui na afirmacéo da fungéo social do solo e desenvolvimento de agdes que promovam
qualidade de vida para a comunidade.'”*®

O setor socioecondmico contempla intervengdes sociais no campo da saude, educacio,
assisténcia social e inclusdo produtiva, com ac¢des de promocgdo social e desenvolvimento
comunitario, educagdo sanitaria e ambiental e criagdo de alternativas de geragdo de trabalho e
renda. A geragdo de trabalho e renda é possibilitada, inclusive, nas obras de interven¢do do
programa, com sele¢do de méao de obra entre os moradores locais. Busca favorecer a inclusado
da populagdo ao restante da cidade, com ag¢des de melhoria da qualidade de vida voltadas para
a capacitagdo profissional e inser¢do no mercado de trabalho; a criagdo de cooperativas de
prestagdo de servigos; o fortalecimento da rede social, etc.'”**

Por sua dimensdo, o Vila Viva conta com financiamento do Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social
(BNDES), Ministério das Cidades (Governo Federal) e contrapartida do municipio. A partir
de 2007, o programa passou a receber recursos do PAC.**

A conducgdo do programa ocorre de forma planejada, integrada e participativa com a
comunidade, numa perspectiva que vai além de informar, devendo fomentar, desenvolver e
permitir a consolida¢do de a¢des e compromissos entre a populagdo e as politicas publicas,
com sustentabilidade das a¢des realizadas.'’

O Programa Vila Viva possui trés etapas: 1) planejamento, com a elabora¢do do PGE;
2) intervengdo, constituida pela elaboragdo do Projeto de Trabalho Técnico Social — PTTS e

pelo Acompanhamento do Trabalho Técnico Social — TTS; 3) avaliagao final, com a Pesquisa

de Avaliagdo de P6s-Ocupagao.

PGE

O PGE pode ser definido como um instrumento de planejamento fundamental na

conducdo da Politica Municipal de Habitagdo de Belo Horizonte™®, correspondendo a um
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diagndstico detalhado e individual das vilas e aglomerados do municipio. Tal importancia
fundamenta-se na capacidade de produ¢do de um conjunto de dados e informagdes
indispensaveis as politicas de investimentos progressivos, transformadoras da realidade
vivenciada pelas populac¢des de areas de interesse social. A abordagem individual realizada
por esse instrumento para as diversas vilas e aglomerados, demonstra a preocupacdo de
orientar-se a partir da singularidade e complexidade de cada 4area estudada, tornando o
diagnostico realizado mais adequado para planejamentos locais.'™"

Enquanto modelo de estudo urbanistico, o PGE apresenta um avan¢o no que diz
respeito a participacdo da comunidade, entendendo que a realizagdo do diagnostico ndo se
resume a uma visdo técnica, permitindo que o processo seja integrado, democratizado,
transparente e orientado, também, para questdes e demandas percebidas pelos moradores. A
participagdo comunitaria ¢ legitimada a partir do Grupo de Referéncia (GR), formado por
lideres comunitarios e outros moradores locais. Fundamentalmente, o GR possui as fungdes
de participar de todas as etapas do PGE (elaboragao, discussdo, monitoramento e avaliago);
acompanhar a aplicacdo total dos recursos financeiros, assim como de cada intervengdo
proposta e realizada; representar a comunidade nas interlocugdes com o poder publico e
divulgar 4 comunidade em geral todas as informagdes referentes ao PGE e ao Vila Viva.'

Desde 1997, o PGE apresenta-se como elemento obrigatorio de contrapartida para
realizacdo de a¢des de intervenc¢do nas ZEIS do municipio e as despesas, para sua execucao,
advém da propria comunidade, em muitos casos por meio dos recursos do OP.*'?

Estruturado em trés grandes setores — urbanistico-ambiental; socioeconomico e
juridico-legal — o PGE estabelece um planejamento que os associe: o diagndstico integrado,
com propostas de intervencdo hierarquizadas de acordo com sua importancia, viabilidade,
possiveis alternativas, impacto estrutural e social. Na defini¢do de intervengdes prioritarias
deve-se considerar: disponibilizacdo ou construgdo de unidades habitacionais para
reassentamento de familias antes do inicio das intervengdes; repasse uniforme dos recursos
7

. . . [ 1
financeiros previstos para cada etapa; disponibilidade de recurso em curto prazo.

A figura 2 apresenta as etapas do PGE:
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Hierarquizacdo das propostas

Participagao Comunitaria
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Figura 2 - Etapas de elaboragdo do Plano Global Especifico, adaptado de Afonso e Magalhdes, 2008.

A abordagem dos trés setores do PGE permite a andlise e diagndstico dos seguintes
itens: grau de consolidagdo habitacional, a partir da concentragdo de moradores por domicilio
e das caracteristicas das edifica¢des; grau de consolidacdo do sistema viario, identificando as
caracteristicas fisicas e a organizacdo do acesso local; grau de insalubridade hidrica, a partir
da identificagdo de areas criticas de drenagem e das caracteristicas do saneamento basico
local; grau de consolidacdo geoldgico-geotécnica, relacionando os tipos e niveis de risco com
a declividade da area; caracteristicas condicionantes e restritivas a ocupagdo, por meio da

analise juridica e fundiéria; identificacdo do contexto social local.'”"
PTTS e TTS

A segunda etapa, de intervengdo, constitui-se do Projeto de Trabalho Técnico Social —
PTTS e do Acompanhamento do Trabalho Técnico Social — TTS. O PTTS € o documento
requisito para liberagdo dos recursos federais (Ministério das Cidades) ao Programa Vila Viva.
O documento € apresentado a Caixa Econdmica Federal (CEF) que, como agente operador
dos recursos, deve responsabilizar-se por sua andlise, acompanhamento, avaliacdo e atesto. O
PTTS aponta a dire¢do ¢ modo de realizagdo do Trabalho Técnico Social (TTS) na area em
que o Vila Viva sera implantado. A elaboragdo do PTTS ¢é realizada por uma equipe
multidisciplinar. Sua constitui¢do € estabelecida com base na complexidade e metodologia do
trabalho, volume de atividades e recurso disponivel. Todavia, de acordo com as normas do

Ministério das Cidades, o profissional que responde como Responsavel Técnico (RT) pela
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equipe deve possuir formag¢do em alguma das seguintes areas: Servico Social, Ciéncias
Sociais ou Sociologia.>

Trés grandes fases compdem o PTTS. A primeira corresponde ao planejamento ou fase
de elaboracgdo do documento, que tem como objetivo identificar o territorio e a populacdo, sua
dinamica social e contexto. A segunda fase ¢ a implementagdo das atividades estabelecidas e
engloba o periodo de obras e de pos-ocupagdo. O periodo de obras engloba desde a assinatura
do Termo de Compromisso ou contrato, até a realizacdo das obras fisicas propriamente ditas.
O principal trabalho previsto nesse periodo corresponde ao Plano de Reassentamento ou
Remanejamento, com func¢do de apoio e preparo dos moradores que serdo reassentados. O
periodo de pods-ocupagdo, refere-se ao momento de utilizacdo das benfeitorias pela
comunidade. O Relatério de Acompanhamento do TTS ¢ o documento que comprova o
trabalho desenvolvido. A terceira fase é a avaliacdo, que permite o acompanhamento das
atividades e readequacdes sempre que necessario. Presente em todas as etapas do projeto, a

avaliagdo considera a popula¢do como fonte principal.”
Avaliaciao de P6s-Ocupacio

Corresponde a ultima etapa do Vila Viva e refere-se a avaliag¢@o global da intervengao
realizada na &rea, com analise das obras fisicas, o TTS e a regularizagdo fundiaria. >34

O universo de atuag¢do do Programa Vila Viva compreende todas as ZEIS de BH: ao
todo 215 areas, das quais 185 correspondem a vilas e aglomerados, 23 conjuntos habitacionais
— conjuntos de interesse social favelizados, existentes antes da Politica Municipal de
Habitacdo (PMH, 1993); e sete a outros tipos de assentamentos precarios — sem classificagdo
prévia, com processos de favelizacdo e caracteristicas de ocupacdo irregular.'’

Do total de 498.378 moradores de ZEIS, cerca de 40% residem em areas onde o
programa ja foi implantado que, de acordo com informag¢des da PBH, correspondem as
seguintes areas: Aglomerados Serra (o primeiro a receber o Vila Viva em 2005), Morro das
Pedras e Santa Lucia; Vilas Califoérnia, Sdo José, Pedreira Prado Lopes, Taquaril, Sdo Tomas,
Aeroporto, Cemig, Alto das Antenas; além dos moradores do entorno da Avenida Belém e do
Cérrego Santa Terezinha, e do Complexo Vérzea da Palma.*’

Os objetivos tragados, as intervengdes realizadas e os resultados alcancados
proporcionaram ao programa a posi¢do de principal projeto de regularizacdo de favelas do

pais, reconhecido também internacionalmente.**’
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4 METODOS

4.1 Cenario da pesquisa

A pesquisa foi realizada no periodo de janeiro a dezembro de 2014 e teve como
cenario quatro ZEIS em BH: Aglomerado da Barragem Santa Lucia, Aglomerado Morro das
Pedras, Aglomerado da Serra e Vila Sdo Tomas.

Os Aglomerados foram selecionados, entre outras areas ja contempladas pelo
Programa Vila Viva, por se tratarem dos aglomerados mais antigos do municipio, de
importancia historica para BH, com surgimento na mesma década, além do expressivo
contingente populacional que abrigam.

A Vila Sao Tomés foi incluida na pesquisa por solicitacdo da URBEL, por se tratar de
uma 4rea de intervengdo recente do programa.

A figura abaixo apresenta a localiza¢do das quatro ZEIS no municipio de BH:
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Figura 3 — Mapa de Belo Horizonte por Regional administrativa e localizagdo das ZEIS incluidas no estudo.

O contato inicial com a URBEL foi realizado pelas duas institui¢des proponentes da
pesquisa, com a solicitagdo de uma reunidio com o Presidente da Companhia para
apresentacdo do projeto de pesquisa e convite para participagdo da URBEL. Apos a
concordancia, o proximo passo foi a apresentagdo da proposta para os técnicos da URBEL
envolvidos com o Programa Vila Viva, esclarecendo a necessidade dos PGE para analise, que
nos foram disponibilizados por meio de arquivo eletronico.

Os PGE das localidades que integraram o estudo foram submetidos a andlise

154,55,56,57,58

documenta seguindo as etapas a seguir.

4.2 Classificacao dos documentos

A primeira etapa da andlise documental foi a classificagdo dos documentos, por meio

do levantamento do ano de publicacdo e fonte, de forma a organiza-los para a conducdo da
41



analise, tornando sua identificagdo mais agil.

4.3 Analise preliminar

A andlise preliminar, proposta por Cellard™ (2008), foi realizada a partir da avaliacdo
de cinco dimensdes: 1) o contexto - que se refere ao contexto social global no qual foi
produzido o documento e no qual mergulhava seu autor e aqueles a quem foi destinado,
considerando aspectos da conjuntura politica, econdmica, social e cultural; 2) o(s) autor(es) -
pessoa que se expressa, seus interesses e motivos que o levaram a escrever, apontando se esse
fala em nome préprio, ou em nome de um grupo social, de uma institui¢do; 3) autenticidade
do texto - essa dimensdo busca analisar a qualidade da informagéo transmitida, a partir da
verificagdo da procedéncia do documento; 4) natureza do texto — considera que o contexto
em que o documento foi redigido influencia no conteudo e apresenta¢do do documento, bem
como na forma de se expressar do autor; 5) conceitos-chave e légica interna do texto - a
identificacdo de conceitos-chave busca delimitar adequadamente o sentido de palavras e dos
conceitos empregados no documento, importante no caso de textos que utilizam algum jargéo
profissional, regionalismos ou mesmo girias. Ja a ldgica interna do texto reflete seu esquema
ou plano, auxiliando na compreensdo de como determinado argumento se desenvolveu e quais

as partes principais da argumentagao.

4.4 Analise de conteudo

Apds a analise preliminar os PGE foram tratados pela Analise de Conteudo, segundo
proposta de Bardin® e Minayo®®%. De acordo com Bardin® (2010, p. 44), a Anélise de

Conteudo corresponde a:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens
indicadores (quantitativos ou nfo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens.

Os principais procedimentos metodoldgicos envolvidos na andlise de contetido sdo:
categorizagdo, inferéncia, descri¢do e interpretac;ﬁo.(’l’(’2

A categorizacdo diz respeito a classificagdo de elementos em um conjunto, em razio
de suas caracteristicas em comum, sendo esses elementos separados e agrupados em seguida,
a partir de critérios definidos. Como consideragdo na defini¢do das categorias, essas devem

ser: homogéneas, obtidas a partir do mesmo principio; exaustivas, esgotando todo o material
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analisado; exclusivas, impedindo a classificacdo em mais de uma categoria; objetivas,
permitindo resultados semelhantes; pertinentes, ao contetido e objetivo que se pretende
alcangar,®*®!62

A inferéncia refere-se a dedugdo logica realizada a partir do conteudo analisado, tendo
como referéncia pressupostos realizados por outros estudos sobre o mesmo assunto. A
descri¢do apresenta as caracteristicas do material, apds seu tratamento analitico. Por fim, a

. o . , . [ . . 1.62
interpretacdo requer ir além do material, procurando atribuir-lhe significados mais amplos.®'®

A partir do modelo conceitual adotado por Caiaffa et al.*®

(2008), no qual ambiente
fisico e social, acesso a servigos, infraestrutura e moradia sdo fatores proximais determinantes
da saude, representando, ainda, o principal espaco de interven¢do da saude publica para
reducdo das disparidades nos determinantes sociais, foram elencadas dimensdes tedricas que
nortearam a analise dos PGE.

As dimensoes tedricas adotadas para analise foram: ambiente fisico, ambiente social,
moradia, equipamentos comunitarios e equipamentos publicos. A proposta de tais dimensdes
partiu do modelo conceitual adaptado por Caiaffa e colaboradores®® (2008), que correlaciona
acesso a servigos, ambiente fisico e social, infraestrutura e moradia como fatores proximais
determinantes dos niveis de saude, e da defini¢io adotada pela LPOUS?, na qual educaco,

saude e lazer classificam-se como equipamentos comunitdrios e abastecimento de agua,

servigo de esgoto, energia elétrica e coleta de dguas pluviais como equipamentos publicos.

S RESULTADOS

Os resultados serdo apresentados seguindo a sequéncia das etapas da andlise
documental. Dessa forma, os primeiros resultados referem-se a classifica¢do dos PGE

segundo o ano de publica¢do ¢ a fonte.

Os PGE das quatro ZEIS incluidas na pesquisa foram elaborados entre os anos de

2000 e 2004, conforme apresentado no quadro abaixo.
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Quadro 1 - Descrigdo dos PGE analisados, de acordo com a ZEIS, ano e fonte, Belo

Horizonte, outubro de 2014

ZEIS Ano de publicacdo Fonte
Aglomerado da Barragem Santa Lucia 2000 /2001 URBEL
Aglomerado Morro das Pedras 2001 e 2004 URBEL
Aglomerado da Serra 2000 /2001 URBEL
Vila Sao Tomas 2000 /2001 URBEL

Fonte: PGE das ZEIS.

5.1 Analise preliminar

Na primeira dimensdo da andlise preliminar, referente ao contexto, serdo apresentadas
a conjuntura politica em que os PGE foram elaborados e a descri¢do das ZEIS, incluindo as

demandas da populagdo.
Conjuntura politica

O periodo de elabora¢do dos PGE coincidiu com a fase de idealizagdo do Programa
Vila Viva, na gestdo do Prefeito Fernando Pimentel. O programa foi implantado no municipio
no ano de 2005, tendo o Aglomerado da Serra como primeira ZEIS contemplada.

A época, no cendrio nacional, a elaboracdo do Estatuto da Cidade contribuiu para a
regulamentacdo da politica urbana, garantindo a fun¢do social do solo e da propriedade
urbana. Em relagdo as areas ocupadas por grupos de baixa renda, o Estatuto destacou a
regularizag¢do fundidria e urbanizacdo local como pontos fundamentais, a partir de normas
especiais de urbanizagdo, uso e ocupacgdo do solo e de edificacdo nessas areas, além da

participa¢do popular na formula¢io e acompanhamento de projetos e programas.'*
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Descri¢ao das ZEIS a partir dos PGE

Os Aglomerados Santa Lucia e Serra, localizados na Regido Centro Sul, surgiram na
década de 1920 e a ocupagdo se deu por familias vindas do interior do estado. Os dois
aglomerados contribuiram para que a Regido fosse a segunda maior do municipio em
populagdo residente em vilas e aglomerados.

O Aglomerado Santa Lucia caracterizava-se como um dos maiores bolsdes de pobreza
do municipio, com cerca de 17.000 habitantes, 3.848 domicilios e média de trés moradores
por residéncia. O aglomerado dividia-se em trés vilas: Estrela, Santa Rita de Cassia e
Barragem Santa Lucia.

O Aglomerado da Serra correspondia a maior area de interesse social da Regido
Metropolitana de BH. Com mais de 46.000 moradores, apresentava um quantitativo de
habitantes superior a de diversos municipios mineiros. A época de elaboragio do PGE,
possuia 26.139 domicilios, com média de quatro habitantes por residéncia, divididos em seis
vilas: Nossa Senhora da Concei¢do, Nossa Senhora Aparecida, Nossa Senhora de Fatima,
Santana do Cafezal, Marg¢ola e Novo Sao Lucas.

Com relagdo ao Aglomerado Morro das Pedras, localizado na Regido Oeste de BH, o
processo de ocupagdo iniciado também na década de 1920, foi protagonizado por moradores
expulsos de uma éarea de ocupagdo para desenvolvimento de dois bairros da capital (Santo
Agostinho e Barro Preto). Além disso, pessoas vindas do interior de MG e de outros estados
do Nordeste, também participaram da sua formagdo. Com quase 20.000 habitantes, possuia
5.120 domicilios, com média de quatro moradores por residéncia. O Aglomerado era formado
por sete vilas: Antena, Leonina, Santa Sofia, Pantanal e Sdo Jorge I, II e III.

A Vila Sao Tomas, localizada na Regido Norte de BH, proximo a Lagoa da Pampulha
surgiu no inicio da década de 1960, a partir da ocupagdo de pessoas vindas do interior de MG.
A época de elaboragiio do PGE, possuia cerca de 8.000 moradores e 3.205 domicilios, com
média de trés habitantes por residéncia.

Nas quatro ZEIS a distribui¢do entre os sexos era igual, com leve predominio (entre 52
a 54%) do sexo feminino, e a maioria dos moradores encontrava-se na faixa etaria
economicamente ativa variando entre 19 a 39 anos de idade.

De maneira geral, o nimero de pessoas sem educacdo formal era alto e os moradores
escolarizados, geralmente, cursaram até a 4* série. Em todas as ZEIS, as profissoes
predominantes relacionavam-se a prestacdo de servicos tais como empregada doméstica,
faxineira, servigos gerais, constru¢do civil, motorista, comerciante, porteiro e vigilante. A

renda per capita era de até um saldrio minimo e os principais empregadores localizavam-se no
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entorno das areas, em bairros com maior poder econdmico. A infraestrutura encontrada nas
ZEIS apresentava caracteristicas semelhantes, inclusive quanto a situacdes de precariedade.
Ligag¢des clandestinas de agua, luz e esgoto eram frequentes em as todas as areas.

Em todas as ZEIS existiam trechos sem cobertura de abastecimento de agua, rede de
esgoto e coleta de lixo. Nos Aglomerados Santa Lucia e Serra e na Vila Sdo Tomas, em alguns
trechos, o esgoto era langado a céu aberto. Nos trechos das ZEIS sem coleta de lixo, o despejo
ocorria nos fundos de vale ou nas encostas das localidades. No Aglomerado Santa Lucia e
Vila Sdo Tomas, o maior foco de problemas relacionados ao saneamento concentrava-se em
domicilios que ocupavam as margens de dois corregos, um deles poluido e outro no qual a
populagdo era constantemente prejudicada por enchentes, lixo acumulado, e outras condigdes
insalubres.

A classificacdo das construcdes em todas as ZEIS foi variavel, sendo considerada
precaria - quando as paredes ou coberturas eram de adobe, madeira, lona ou latdo e o piso em
terra batida; regular - quando as paredes eram de alvenaria revestida parcialmente ou néo e a
cobertura de zinco ou amianto; e bom padrdo - quando as paredes eram de alvenaria revestida
total ou parcialmente e o piso de cimento ou ceramica, cobertura de laje ou telha ceramica.
Apesar da classificacdo de bom padrdo construtivo ter sido predominante em todos os PGE,
no Aglomerado da Serra e Vila Sdo Tomds, uma parcela das construgdes ndo possuia janelas.

Encontrou-se, entre as ZEIS, um baixo percentual de imdveis proprios com escritura,
sendo o maior, de 24%, no Aglomerado Morro das Pedras.

Todas as localidades apresentavam riscos geoldgicos variados: escorregamentos e
deslizamentos de terra, inunda¢des e enchentes. Os Aglomerados Santa Lucia e Morro das
Pedras, por serem atravessados longitudinalmente por faixas de dominio/serviddo
administrativa da Companhia Energética de Minas Gerais (CEMIG), apresentavam ainda
risco de acidentes elétricos para moradores desses trechos.

Em todas as ZEIS, o sistema vidrio caracterizava-se como fragmentado e precario.

Demandas da populacao das ZEIS a partir dos PGE

De maneira geral, as reivindica¢des da populagdo, nas quatro ZEIS, relacionavam-se a
(1) saneamento basico, com aumento da cobertura de abastecimento de agua, rede de esgoto,
limpeza urbana, coleta de lixo e instalagdo de lixeiras; (2) satde, por meio da construgdo e
reforma de centros de saude, atendimento odontologico, (3) a¢des sanitarias para elimina¢io
de ratos, cobras, escorpides e insetos e retirada de animais das ruas; (4) ao sistema vidrio, com

obras de abertura, alargamento e pavimentagdo de ruas e becos e ampliacdo do transporte
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coletivo; (5) seguranga, baseada na constru¢do de posto policial e aumento do policiamento
local; (6) educagdo, mediante a construg@o e ampliacdo de vagas em creches e escolas e oferta
de cursos profissionalizantes, visando a gera¢do de trabalho e renda; (7) obras de
infraestrutura, que incluiam maior cobertura de iluminagdo doméstica e publica, ampliagdo
dos servigos de telefonia publica, criacdo de area de lazer e esporte e ampliagdo do comércio
local; (8) obras em areas de risco; (8) regularizagdo fundidria.

Verificou-se que os PGE incluiram, na quase totalidade, as demandas da populacdo.
Entretanto, para todas as ZEIS, foi comum a inclusdo de interven¢des ndo apontadas pela
populagdo. Por exemplo, observamos que ndo foram reivindicadas pela popula¢do, mas foram
incluidas no PGE, as a¢des de melhoria na educacdo nos Aglomerados Santa Lucia, Morro
das Pedras e Vila Sdo Tomas, a iluminag@o publica no Serra e Sdo Tomads, o tratamento de
areas de risco no Morro das Pedras e Sdo Tomas, o desenvolvimento de agdes de combate a
violéncia e trafico de drogas no Serra e Sdo Tomas, a gera¢do de trabalho e renda no Serra e
Sdo Tomas e recuperagdo ambiental nos Aglomerados Santa Lucia e Morro das Pedras.

Todos os PGE incluiram, ainda, a¢des de remogao e reassentamento de moradores, que
ndo foram demandadas pela populacdo, porém apresentadas como necessarias a execugdo das
obras, bem como intervengdes voltadas para o controle de novas ocupagdes.

Em contrapartida, demandas da populagdo das ZEIS relacionadas a melhorias no
comércio local nos Aglomerados Santa Lucia, Morro das Pedras e Vila Sdo Tomas e no
transporte coletivo no Santa Lucia e Sdo Tomas ndo foram elencadas entre as propostas dos
PGE. Na Vila Sdo Tomas foi observado o maior nimero de intervengdes ndo demandadas pela
populagdo e incluidas no PGE. As tabelas abaixo, 1, 2, 3 e 4 apresentam as intervengdes

demandas ou néo pela populagéo e sua inclusdo ou nido no PGE.

Tabela 1 - Propostas de intervencdo para o Aglomerado Santa Lucia demandadas ou ndo pela

populagdo e sua inclusdo, ou ndo, no Plano Global Especifico (PGE), Belo Horizonte, 2014

Aglomerado Santa Lucia

Intervengéo Populagdo PGE
Controle de novas ocupagdes SD I
Recuperagdo ambiental SD I
Remocdes/reassentamentos SD I
Ampliacdo comércio local CD NI
Creche (construgdo/vagas) CD NI
Transporte coletivo CD NI

CD: com demanda; SD: sem demanda; I: incluido; NI: N&o incluido.
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Tabela 2 - Propostas de interveng¢do para o Aglomerado da Serra demandadas ou ndo pela

populagdo e sua inclusdo, ou ndo, no Plano Global Especifico (PGE), Belo Horizonte, 2014

Aglomerado da Serra

Intervengao Populagao PGE
Controle de novas ocupagdes SD I
Remogoes/reassentamentos SD I
Combate a violéncia/drogas SD I
Geragao de trabalho e renda SD I
[luminagdo Publica SD I

SD: sem demanda; I: incluido.

Tabela 3 - Propostas de intervengdo para o Aglomerado Morro das Pedras demandadas ou ndo
pela populacdo e sua inclusdo, ou ndo, no Plano Global Especifico (PGE), Belo Horizonte,

2014

Aglomerado Morro das Pedras

Intervengéo Populagéo PGE
Controle de novas ocupagdes SD I
Recuperagdo ambiental SD I
Remogoes/reassentamentos SD I
Escola (construgdo/vagas) SD I
Obras em areas de risco SD I
Ampliacdo comércio local CD NI

CD: com demanda; SD: sem demanda; I: incluido; NI: N&o incluido.

Tabela 4 - Propostas de interven¢do para a Vila Sdo Tomés demandadas ou ndo pela

populagdo e sua inclusdo, ou ndo, no Plano Global Especifico (PGE), Belo Horizonte, 2014

Vila Sdo Tomas

Intervenc¢do Populacdo PGE
Controle de novas ocupagdes SD I
Remocdes/reassentamentos SD I
Escola (construgio/vagas) SD I
Combate a violéncia/drogas SD I
Cursos profissionalizantes SD I
Iluminagdo Publica SD I
Obras em areas de risco SD I
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Ampliacdo comércio local CD NI

Transporte coletivo CD NI

CD: com demanda; SD: sem demanda; I: incluido; NI: N&o incluido.

5.1.2 Os autores

Os PGE foram elaborados por empresas contratadas pela URBEL que, além de
fiscalizar a execucdo em todas as areas, responsabilizou-se pela condu¢do e finalizacdo do

documento em duas delas: Aglomerados Santa Lucia e Morro das Pedras.

A empresa responsavel pelo PGE do Aglomerado Santa Lucia ndo o elaborou
integralmente devido ao término do contrato com a URBEL. Assim, o diagndstico

urbanistico-ambiental e o diagnostico integrado foram realizados pela URBEL.

O PGE do Aglomerado Morro das Pedras também foi concluido pela URBEL, devido
a divergéncias quanto a abordagem utilizada pela empresa contratada, evidenciadas na etapa

de elaboracdo das propostas de intervengéo.

Os PGE do Aglomerado da Serra e Vila Sdo Tomds foram elaborados pela mesma
empresa, sendo o da Vila Sdo Tomas realizado concomitantemente para cinco vilas: Sdo
Tomas, Aeroporto, Suzana I, Suzana Il e Sdo Miguel. Todas essas vilas situavam-se na bacia
hidrografica do Corrego Pampulha, provavel justificativa para esse estudo conjunto.

O quadro 2 apresenta as empresas responsaveis pela autoria dos PGE.

Quadro 2 - Descri¢ao dos PGE analisados, de acordo com a ZEIS e autoria, Belo Horizonte,

2014

ZEIS Autoria

Aglomerado da Barragem Santa Lucia ~ CLAM — Engenharia ¢ Meio Ambiente ¢ URBEL

Aglomerado Morro das Pedras Casa do Movimento Popular e URBEL

Aglomerado da Serra DAM - Projetos de Engenharia
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Vila Sdo Tomas DAM - Projetos de Engenharia

Fonte: PGE das ZEIS.

5.1.3 Autenticidade do texto

Todos os PGE analisados foram disponibilizados diretamente pela URBEL, garantindo

sua autenticidade.

5.1.4 Natureza do texto

Todos os PGE correspondem a documentos oficiais elaborados a partir de uma
estrutura comum, com levantamento de dados urbanistico-ambientais, socioecondmicos €
juridico-legais; diagndstico; proposta e hierarquizacio das intervengdes.

O objetivo e o marco conceitual das empresas responsaveis pela elaboragcdo do
documento nos Aglomerados Morro das Pedras, Serra e Vila Sdo Tomas, no entanto, variou.

No PGE do Aglomerado Morro das Pedras, o objetivo da Casa do Movimento Popular,
empresa responsavel pelo documento, era de proporcionar a proje¢do do aglomerado em
relacdo a cidade, pois essa empresa entendia que as intervengdes, até entdo utilizadas, sempre
objetivaram trazer as caracteristicas da cidade para o aglomerado. A URBEL, no entanto,
analisou as intervengdes propostas pela Casa do Movimento Popular como “desintegradas,
inexequiveis e centradas em equipamentos comunitarios”, realizando, assim, uma nova
abordagem com novas propostas.

A empresa responsavel pelos PGE do Aglomerado da Serra e da Vila Sdo Tomas,
utilizou, na elabora¢do do documento, o referencial teérico: “Patrimdonio dos Pobres” do
Banco Mundial, voltado para grupos vulneraveis social e economicamente. De acordo com
esse referencial, para andlise da vulnerabilidade ¢ necessario, além da identificacdo das
ameagas e riscos, conhecer a capacidade de adaptacdo de um grupo a situagdes desfavoraveis,
além dos potenciais que esse grupo possui para gerar mudangas positivas no local em que esta

inserido.

5.1.5 Conceitos-chave e logica interna do texto

O principal conceito-chave, identificado em todos os PGE analisados, foi o de

participacdo comunitaria. Apontada como fundamental, ao longo do processo de elaboragdo
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do PGE, foi relatada, entretanto, como fragil e com pouca adesdo. As justificativas apontadas
envolveram a descrenga na atuacdo do poder publico; o desejo de sair do local; a
inconsisténcia no repasse das informagdes e o sentimento de desvalorizacdo da participagéo
da populagdo.

A logica interna dos PGE seguiu, em todos os documentos, a apresentagdo dos dados
urbanistico-ambientais, socioeconomicos e juridico-legais.

De uma maneira geral, o diagnostico urbanistico-ambiental incluiu as etapas de
atualizag@o cartografica da regido, estudo geomorfoldgico que aborda o tipo de solo, areas de
declividade, areas de risco, estudo das condigdes do sistema viario, dos espacos coletivos para
convivio/lazer, das caracteristicas e condigdes de habitabilidade/salubridade das construgdes,
dos servigos publicos existentes como saneamento basico, luz, saude, educagdo, seguranca,
entre outros.

A partir dos levantamentos, os PGE apresentaram a classifica¢do das areas em (1)
consolidadas, onde n3o hé& necessidade de intervencdo; (2) ndo consolidadas, sujeitas a
intervengdes, e (3) ndo consolidaveis, onde as caracteristicas fisicas e geoldgicas inviabilizam
o planejamento de obras e intervengdes, propondo-se a desapropriacdo dessas ultimas,
destinando-as a criagdo de espagos verdes.

O diagndstico socioecondmico apresentava um resgate historico da area em relagdo ao
processo de ocupagdo, origem dos primeiros moradores e o cendrio no periodo de elaboracéo,
além do levantamento da composi¢do das familias, nimero de moradores por domicilio, grau
de escolaridade dos membros, renda familiar, renda per capita, situacdo empregaticia e tipo de
ocupagdo. Outro item abordado dizia respeito a identificagdo e compreensdo da forma de
organizacdo e envolvimento dos moradores da drea com questdes comunitérias.

O diagnéstico juridico-legal apontou a avaliag¢do juridica e fundiaria dos domicilios:
condig¢des, restricdes e impedimentos a ocupacdo e a situagdo dos terrenos e imoveis.

A partir desses diagnosticos, os PGE analisados apresentaram um diagndstico

integrado entre os setores.
De modo geral, as intervengdes propostas nos PGE contemplavam:

Setor Urbanistico-ambiental: recuperacdo e ampliagdo dos espacgos coletivos;
problemas ambientais e estruturais; propostas de solu¢des que permitiriam maior qualidade de
vida para a comunidade e aproximacdo de seus padrdes aos encontrados na cidade formal.
Dessa forma, as intervengdes propostas buscavam possibilitar o acesso facil para dentro ou
para fora da area, o que significava um sistema vidrio que comportasse o transito de

automoveis, Onibus, coleta de lixo, ambulancias, e outros, além da circulagdo segura de
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pedestres em espacos destinados; cobertura total das residéncias quanto aos servigos publicos:
saneamento basico, luz, educagdo, satde, seguranga; criacdo de espagos coletivos nos quais
fosse possivel estimular e propiciar atividades de esporte e lazer; domicilios com padrdes de
constru¢do e salubridade satisfatorios que oferecessem seguranga, saude e conforto para os
moradores; eliminacdo de dareas de riscos de enchente, inundagdo, escorregamento,
deslizamento, doengas relacionadas a aguas contaminadas/lixo/presenca de animais, entre
outros que configurem em perigo e/ou foco de doenca para individuos, comunidade e
ambiente; reassentamento e remanejamento de moradores dos locais em que ndo existisse
outra medida possivel para realiza¢do de obras necessarias a estruturagdo urbanistica da area,
ou quando o risco geologico encontrado impedisse a permanéncia da habitacdo. Nesses casos,
devia-se prezar pela permanéncia do morador na prépria vila/area, oferecendo-lhe nova

moradia ou indenizagéo.

Setor socioeconémico: agdes que contribuissem para qualidade de vida da
comunidade incluindo aumento do poder econdomico dos moradores, a partir da criagdo e
disseminag¢do de programas de geracdo de emprego e renda; incentivo e ampliacdo de
oportunidade de acesso a educagdo para todas as faixas etdrias; implantacdo e ampliagdo de
trabalhos sociais na comunidade; implantagdo de equipamentos comunitarios;
desenvolvimento de ac¢des de educacdo ambiental; fortalecimento das associagdes
comunitérias, com reconhecimento e apoio as liderang¢as comunitarias; incentivo e valorizago

dos movimentos culturais existentes na comunidade.

Setor juridico-legal: acdes voltadas a valorizacdo da fung¢éo social da terra, incluindo:
regularizag¢do fundidria dos terrenos e transferéncia da propriedade para o morador ou dono
(imovel cedido ou alugado); desapropriacdo de areas voltadas para uso publico; abertura de

vias; construcao de espacos para uso coletivo.

5.2 Analise de Conteido do PGE

Para cada dimensdo teodrica, que norteou a andlise dos PGE, foram identificadas
categorias empiricas. Dessa forma, a dimensdo equipamentos comunitarios esteve articulada
as categorias saude, educacdo e lazer; a dimensdo equipamentos publicos as categorias
saneamento e energia elétrica; a dimensao moradia a padrdo construtivo e situacdo juridica; a
dimensdo ambiente social a categoria violéncia e a dimensdo ambiente fisico a sistema viario

e areas de risco (Figura 4).
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Figura 4 — Dimensdes teoricas e categorias empiricas identificadas nos PGE analisados.

5.2.1 Dimensio: Equipamentos Comunitarios

Categoria: Saude

O Sistema Unico de Satade (SUS) era o principal tipo de servi¢o para grande parte da
populag¢do das ZEIS. Contudo, as ZEIS enfrentavam muitos problemas e dificuldades em
relacdo aos servigos publicos de saude, sendo, as principais barreiras apontadas, as instalagcdes
precarias, a insuficiéncia de recursos fisicos e humanos e as dificuldades de acesso.

Em todas as localidades, a procura por atendimento curativo superava a demanda por
acdes de promoc¢do de saude. Para os moradores do Aglomerado da Serra, somente a atengdo
basica no local ndo era capaz de resolver os problemas de saude, o que demandava a
implantacdo de servigos de maior complexidade, apesar de sua disponibilizacdo em outras
areas do municipio. Para os moradores da Vila Sdo Tomas, somente os servigos de saide ndo
eram capazes de resolver os problemas da saude, exigindo interven¢des em outras areas, como
ampliacdo de saneamento bésico e melhorias no padrio das habita¢des, remetendo a ideia de
intersetorialidade entre saude e outras areas e politicas publicas, cuja articulagdo eficiente
pode proporcionar impactos positivos na saide das pessoas. Os trechos a seguir ilustram a

categoria saude.
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“[...] mais de 90% dos entrevistados utilizam o servigo publico para solucionar seus
problemas de satide. .

“[...] a populagdo do Aglomerado se utiliza com frequéncia do servico médico, seja em caso
de doengas graves ou procedimentos de urgéncia, seja para vacinag¢do, controle nos
programas, exames ou para buscar remédios. 1al utilizagdo é favorecida pela proximidade de
dois postos de saude |[...]”.

“Como ¢é possivel observar, ainda hd, nas unidades analisadas, caréncia de algumas
especialidades, destacando-se as dreas de Psiquiatra, Fisioterapia; Terapia Ocupacional,
Bioquimica e Fonoaudiologia, além de alguns profissionais de apoio. A caréncia de
profissionais reflete diretamente na qualidade dos servigos prestados a populagdo. Ainda que
existam os equipamentos de saiide no entorno do Aglomerado, foram registradas muitas

queixas com relagdo a tal servigo [...] especialmente relacionadas a falta de médicos.’

(Aglomerado Santa Lucia).

“A medicina preventiva oferecida pelos Centros de Satide ainda tem muito pouco alcance nas
comunidades [...] é muito pequeno o niimero de pessoas que procuram o servi¢o médico com
a finalidade de se prevenir de doengas.”.

“[...] as dificuldades de acesso fisico assim como os problemas de ordem interna que o
Centro de Saude atravessa (falta de médicos, problemas de relacionamento com a
comunidade, despreparo para atendimento a publico) for¢a a populagdo da Vila Fatima a
recorrer aos servigos oferecidos pelo Hospital da Baleia, enquanto os moradores da Vila
Novo Sdo Lucas procuram assisténcia médica no Centro de Satide Aparecida.”.

“A falta de espaco fisico no Centro de Saude que funciona na parte inferior ao prédio da
Igreja Nossa Senhora Conceigdo estd mobilizando as liderangas a procurar um outro local
onde possa ser instalado o posto, a fim de que os servigos sejam ampliados.”.

“No geral as reivindicagbes sdo undnimes por aumento dos servigos oferecidos,
principalmente quanto ao servi¢o odontologico e as especialidades médicas. Outra questdo
que muito foi colocada é a do pronto atendimento. Cobra-se que os Centros de Satide sejam
mais equipados para oferecer esta modalidade de atendimento, especialmente no tocante a

exames especiais como Raio-X e Ultra-Som, por exemplo.” (Aglomerado da Serra).

“Em casos de doengas, 90% informaram procurar o servigo publico de saude, 8,16% o
servigo particular e 1,2% a medicina caseira, como benze¢do ou chds.”.

“[...] procuram o servi¢o de saude com maior frequéncia: em primeiro lugar, na ocorréncia
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de qualquer tipo de doengas. Em segundo, em ocorréncias de doengas graves e de outras
urgéncias. A seguir, na terceira posi¢do, para o controle nos Programas de Saude oferecidos

nas Unidades de Satide” (Aglomerado Morro das Pedras).

“[...] foi colocada a distdancia do Centro de Satide como elemento dificultador do acesso ao
mesmo, bem como para a procura por atendimentos preventivos.”.

“Em todas as vilas esta precariedade relaciona-se principalmente com a questdo da falta de
recursos humanos, pois em todos os centros de saude ha filas e o atendimento fica a desejar
por falta de maior quantidade de profissionais.”.

“A populag¢do da Vila Sdo Tomdads demonstra ter bastante clareza de que os problemas
relacionados a Saude ultrapassam a capacidade e a competéncia do Centro de Saiide. A
comunidade aponta a necessidade de se ter o equipamento de satde instalado dentro dos
limites da Vila, porém reconhece que esta medida ndo é suficiente para a solugdo definitiva
das deficiéncias nesta drea. [...] O saneamento bdsico e a insalubridade de grande parte das

moradias colocam-se como os fatores que mais prejudicam a saude da populagdo [...]” (Vila

Sao Tomas).

Categoria: Educacao

De uma maneira geral, os moradores das ZEIS possuiam acesso ao ensino
fundamental. J& em relagdo a educacdo infantil, a oferta de vagas mostrou-se insuficiente.
Existiam caréncias também na oferta de ensino médio e educagdo voltada para adultos.
Questoes relacionadas a violéncia foram apontadas como barreira para que jovens e

adolescentes frequentassem a escola, conforme destacado nos trechos a seguir.

“[...] necessidade de se investir na alfabetizagdo de adultos na drea, por um lado, bem como
refor¢ar a educagdo pré-escolar, por outro.”.

“O problema da educag¢do na drea perpassa, segundo se apurou, pela questdo econémica,
isto é, criangas inseridas precocemente no mercado de trabalho, ou pela violéncia, quando
Jjovens e adolescentes entram cedo para o mundo do crime, ou vivem nas ruas, sem acesso d

educagdo formal.” (Aglomerado Santa Lucia).

“[...] Creches em situagdes precdrias e numero insuficiente de vagas para atender a demanda
[...] a populagdo queixa-se da insuficiéncia de vagas e muitas vezes da falta de recursos

financeiros para manter suas criangas frequentando as mesmas, tendo em vista que muitas
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cobram taxas a titulo de contribuicdo. ”.
“[...] de acordo com a Secretaria Estadual de Educagdo, inviabiliza a implantagdo do Ensino
Meédio nas escolas estaduais existentes no Aglomerado, uma vez que hd um entendimento
mutuo de que a prioridade deva ser para as crian¢as menores, em fun¢do da maior
dificuldade para locomog¢do para dreas distantes de suas moradias.” (Aglomerado da

Serra).

“[...] a situagdo da violéncia e do trdfico de drogas envolvendo essas escolas
particularmente, pode estar contribuindo para afastar os adolescentes, mesmo a despeito de
algumas alternativas que o conjunto da comunidade escolar (professores, alunos e pais) vem
buscando [...] .

“Quanto ao ensino médio e superior, embora a oferta e acesso a esses ndo se constituem
como uma grande demanda dos moradores, apesar de ter sido ressaltado por alguns

membros do GR [...] " (Aglomerado Morro das Pedras).

“Na Vila Sdo Tomds a demanda maior é por creches e ensino pré-escolar, pois os
estabelecimentos desta drea tém vagas insuficientes.”.

“Ndo ha educagdo voltada especialmente a jovens e adultos [...] .

“A taxa de evasdo escolar é significativa no turno noturno, estando relacionada as condigdes

de trabalho dos alunos, segundo informagades da diretoria da escola [...]” (Vila Sao Tomas).

Categoria: Lazer

Foi relatada, em todos os PGE, a inexisténcia de infraestrutura e equipamentos nas
ZEIS para o lazer dos moradores. A pratica de esportes resumia-se ao jogo de futebol em lotes
vagos. Para muitos, lazer ndo deveria ser visto como questdo prioritdria como apontam os

trechos a seguir.

“A falta de uma regulamentagdo durante todo o processo de ocupagdo e adensamento deste
aglomerado causou, dentre outros danos, a inexisténcia de dreas ou equipamentos destinados
ao lazer e convivio social. Como solugdes encontradas pelas comunidades para resolver esta
caréncia estdo a utiliza¢do dos espagos publicos, determinados pelas ruas, becos e largos

para encontros informais, jogos de futebol, missas, festas temdticas e brincadeiras infantis.’

(Aglomerado Santa Lucia).
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“Sdo poucos os espagos adequados ao lazer no interior do Aglomerado. Os principais
equipamentos existentes sdo os diversos campos de futebol, localizados geralmente nas
extremidades das Vilas ou fora de seus limites, em terrenos desocupados. As poucas dreas
verdes existentes nas vilas raramente sdo reconhecidas como espagos adequados ao lazer,
sendo antes utilizadas como dreas de despejo.”.

“[...]boa parte dos presentes nas reuniodes cita o pagamento das taxas de aluguel de quadras
esportivas no Parque Mangabeiras como fator de impossibilidade de se praticar esportes ld
[..]".

“A populagdo adulta ndo tem nenhuma op¢do de lazer, esporte e cultura considerando,
ainda, esse aspecto de vida, como proprio a populagdo infantil e jovem [...]".

“Em alguns momentos ficou claro um certo tipo de preconceito contra o tema, considerado a

principio como irrelevante diante dos graves problemas socioeconémicos enfrentados pelas

comunidades.” (Aglomerado da Serra).

“[...] a falta de espagos de convivéncia, como pragas de esportes e equipamentos multiusos

[...]” (Aglomerado Morro das Pedras).

“[...] com a escassez de dreas livres e espagos de lazer consolidados, as ruas e becos sdo
utilizados como pontos de lazer e convivio [...]".

“[...] sdo escassas as dreas de encontro e lazer, dado o adensamento e precariedade da
infraestrutura e espagos publicos. .

“[...] espagos usados como campo de futebol pelos moradores da vila, proximo a local com

grande acumulo de lixo.” (Vila Sao Tomas).

5.2.2 Dimensio: Equipamentos Publicos

Categoria: Saneamento

Situagdes semelhantes quanto as caracteristicas de saneamento basico foram
encontradas nas ZEIS. De maneira geral, o abastecimento de agua era amplo, com
persisténcia de ligagdes clandestinas para acesso a esse servigo. A cobertura por rede de
esgoto oficial era insuficiente e precaria, com sobreposic¢do de ligagdes clandestinas, causando
aumento desproporcional no volume e vazdo, gerando entupimento e vazamentos em trechos
das ZEIS. Lancamento de esgoto a céu aberto também era um problema comum nas

localidades. As redes de drenagem pluvial eram insuficientes para receber todo o fluxo das
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ZEIS, inclusive pelo fato de constituirem-se também como destino das redes clandestinas de
esgoto e de despejo de lixo, aumentando os riscos de enchentes nos periodos de chuva. O
servico de coleta de lixo ndo conseguia atender a todas as areas das ZEIS, principalmente em
razdo da restricdo das vias em determinados trechos. Esse era um dos motivos para
langamento de lixo em locais impréprios, causando situagdes de risco ambiental e de doengas.

Os trechos a seguir ilustram a categoria saneamento.

“A pesquisa desenvolvida aponta um indice de abastecimento domiciliar elevado. No entanto,
ainda, possui abastecimento através de redes de bicos, ou seja, os moradores que possuem
abastecimento oficial e compartilham a tomada de dgua com aqueles que ndo possuem
abastecimento.”.

“[...] existem ainda muitos afluentes totalmente desprovidos de rede coletora e interceptora
oficial, cujos corpos d'dgua, estdo completamente comprometidos por esgotos a céu aberto.”.
“Outra drea critica a ser destacada é a regido do Bicdo, onde ha elevada concentragdo de
langamentos diretos de esgotos no corpo receptor, proximidade elevada dessas dguas
poluidas, e; contaminadas com a comunidade, assim como o uso de dgua da nascente (ndo
tratada) para as necessidades de agua e higiene. ”.

“[...] foram observados diversos locais com langamentos clandestinos de lixo, que prefere
langar os residuos nos fundos de vale ou nas encostas, a levd-los até os pontos pré-

estabelecidos para coleta.” (Aglomerado Santa Lucia).

“Além das redes construidas pela COPASA existe extensdo significativa de redes clandestinas
derivadas da rede publica oficial.”.

“O sistema de coleta dos esgotos é deficiente, sendo um misto de rede convencional e
clandestina, sendo que estas redes clandestinas, muitas vezes, sdo lang¢adas nos talvegues ou
no sistema de drenagem pluvial, observando-se a ocorréncia de frequentes entupimentos. .

“A precariedade das condi¢des sanitdrias existentes em diversos becos, com esgoto correndo
a céu aberto e grande acumulo de lixo, é fator preponderante para o aparecimento e
propagag¢do de varias doengas. Um dos grandes problemas do lixo acumulado é fornecer
condig¢oes propicias para a proliferagcdo de insetos e roedores, que sdo transmissores de
varias doengas.”.

“A deficiéncia do sistema de coleta de lixo provoca o transporte do mesmo para os talvegues
naturais e canalizagoes de drenagem, ocasionando problemas de enchentes [...]”

(Aglomerado da Serra).
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“No entanto, as redes clandestinas ndo foram removidas e inumeras delas continuam sendo
utilizadas [...] Trata-se de estratégia que os moradores colocam em prdtica, buscando reduzir
o impacto financeiro das contas de dgua e esgotos no or¢amento familiar ou buscando
viabilizar a ampliagdo das residéncias ou novas ocupagaoes. .

“O sistema de abastecimento de dgua do aglomerado apresenta pontos de vazamento, devido
principalmente as ligagdes clandestinas, que na maioria das vezes sdo executadas fora dos
padraes estabelecidos pela norma.”.

“Vale ressaltar que alguns pontos do caminho natural das daguas pluviais encontram-se
assoreados por grande quantidade de lixo, entulho e eventualmente obstruidos com a
instala¢do de moradias [...] .

“O sistema existente é constituido por redes coletoras oficiais, redes oficiais executadas em
faixas de serviddo, redes clandestinas interligadas as redes oficiais ou as redes de drenagem
ou ainda por esgotamento sanitdrio efetuado a céu aberto ou conduzido para fossas, muitas
delas executadas sem quaisquer pardmetros técnicos e de higiene. .

“Observa-se, por outro lado, a auséncia ou a inadequagdo dos servigos de limpeza urbana
em vdrias dreas do assentamento. Um exemplo sdo as situa¢des que implicam em longas
distdancias a serem percorridas pelos moradores para dispor o lixo em pontos de coleta
regular, gerando acuimulo de lixo em algumas encostas das vilas, resultando o carreamento

de residuos para o sistema de drenagem.” (Aglomerado Morro das Pedras).

“Podemos considerar que o sistema oficial de abastecimento de dgua da Copasa abrange
toda a vila Sdo Tomds. .

“A maior parte da vila possui rede de esgoto oficial instalada [...] Em poucos becos o esgoto
foi instalado pelos proprios moradores, sendo em sua maioria fora dos padrdes técnicos
exigidos e em condigoes precdrias.”.

“Alguns moradores jogam esgoto no canal aberto de drenagem, construida também por um
morador, cortando o mesmo quarteirdo e passando por quintais, caindo a céu aberto [...]
casas de uma mesma familia, que fizeram ramal interno comum, lan¢ando na rua |[...] langam
esgoto a céu aberto no terreno do aeroporto [...] Esta rede esta entupida em alguns pontos
devido ao acumulo de lixo e entulho, ficando o esgoto parado a céu aberto [...] Onde ndo
existe rede de esgoto instalado este é jogado na rede de drenagem, com prejuizos sanitdrios e
ambientais. ”.

“Hoje, todo o esgoto da vila é jogado diretamente no corrego [...] Apesar de ter cobertura de

rede de esgoto em quase toda a sua extensdo, sendo separado em vdrios trechos da rede de

drenagem, o destino final deste é o mesmo das dguas pluviais: o Corrego da Pampulha.”.
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“Em toda a vila ndo existe muitos pontos de acumulo de lixo, devido a coleta regular. Os
pontos mais criticos encontram-se nas margens do corrego e proximo ao muro do aeroporto,

onde hd grande concentragdo de lixo e entulhos.” (Vila Sdo Tomas).

Categoria: Energia elétrica

Apesar da ampla cobertura de energia elétrica nas ZEIS, muitas familias, com
destaque para o Aglomerado Santa Lucia, ainda conviviam com a falta de energia elétrica,

sendo obtida por meio de ligagdes clandestinas conforme retratam os dados.

“[...] cerca de 14% dos domicilios utilizam energia elétrica através de “bico” ou “gato”, isto

¢, ligagoes clandestinas do padrdo de vizinhos ou do poste [...] " (Aglomerado Santa Lucia).

“[...] verificou-se que a cobertura é praticamente integral [...]” (Aglomerado da Serra).

“[...] 6% utilizam ainda a energia através de "bico".” (Aglomerado Morro das Pedras).

“[...] ainda ocorre um percentual de 4,31% de ligagcoes clandestinas na Vila Sdo Tomds.”

(Vila Sao Tomas).

5.2.3 Dimensio: Moradia

Categoria: Padrao construtivo

Habitag¢des com caracteristicas de precariedade e insalubridade foram encontradas em
todas as ZEIS, apresentando-se concentradas ao longo de determinados trechos. Domicilios
com auséncia de ventilacdo, iluminagdo solar e excesso de umidade ndo foram problemas

exclusivos de uma determinada ZFEIS.

“O padrdo construtivo precdrio acontece de forma pontual na maioria dos trechos e de forma

concentrada na drea denominada como Bicdo.” (Aglomerado Santa Lucia).

“[...] quando sdo analisadas as condi¢des ambientais, reduz-se a situag¢do de habitabilidade.
Percentual significativo de residéncias das Vilas do Aglomerado ndo tem janelas nos quartos,

motivo de aumento da insalubridade das moradias, com reflexos na satide da populagdo,
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principalmente das criangas.” (Aglomerado da Serra).

“Existe cerca de 500 moradias precdrias, feitas de adobe, lona, latas ou madeira. O indice de
residéncias com comodos sem ventila¢do adequada atingem um percentual significativo [...]
inumeras edificagoes, ainda que os critérios estabelecidos pela URBEL ndo o indiquem,
bastante precdrias em termos de condigoes de conforto ambiental [...]” (Aglomerado Morro

das Pedras).

“[...] edificagbes mais precdrias e muito adensadas [...] edificagdoes sem afastamento,
dificultando a iluminagdo e ventilagdo das casas. [...] Nas margens do corrego encontra-se
ocupagdo ribeirinha, na regido conhecida como "dos Carroceiros", com péssimas condigdes
de habitabilidade, sendo a maioria das edifica¢bes construida com materiais precarios [...]”

(Vila Sao Tomas).

Categoria: Situacio juridica

Em todas as ZEIS apenas uma pequena parcela dos moradores possuia a propriedade
do terreno, sendo maior no Aglomerado Morro das Pedras (24%). Assim, a maior parte das

moradias, em todas as ZEIS, classificava-se como ocupagdo irregular, como apontam os
dados.

“Segundo a amostra: 86,38% dos domicilios encaixam-se na categoria “proprio sem

(22

escritura””’ (Aglomerado Santa Lucia).

“[...] apenas 8,5% das familias, em média, afirmam ter escritura de seu imovel residencial”

(Aglomerado da Serra).

“[...] Percentual geral de 24,23% de imoveis ditos “proprios com escritura” e 63,27% de

339

“proprios sem escritura”” (Aglomerado Morro das Pedras).

“A maioria dos moradores ndo possui o titulo de propriedade.” (Vila Sao Tomas).
5.2.4 Dimensio: Ambiente social
Categoria: Violéncia
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As causas da violéncia e suas consequéncias eram preocupagdes comuns em todas as
ZEIS. O tréafico de drogas foi apontado como o principal fator desencadeador de processos de
violéncia. Entretanto, condi¢des econOmicas e sociais também foram percebidas como
geradoras do problema, devido a situagdes de privacdo, preconceito e discriminagdo. Nessa
logica, para os moradores da Vila Sdo Tomads, por exemplo, as situagdes de inseguranga, medo
e violéncia vivenciadas ndo poderiam ser resolvidas apenas pela atuacdo da policia. Para os
moradores dos Aglomerados da Serra e Morro das Pedras a policia, muitas vezes,

representava um problema gerador de violéncia.

“Nos ultimos anos, a drea vem sofrendo com a escalada da violéncia, especialmente
relacionada ao trdfico de drogas, ameagando a populagdo local, reduzindo as possibilidades
de seguranga na drea, a qualidade de vida e a tranquilidade dos moradores.”.

“[...] a questdo da violéncia, que, nos ultimos tempos, tem levado algumas familias a
abandonarem, tempordria ou definitivamente o Aglomerado.”.

“[...] a equipe de mobiliza¢do social teve que desmarcar vdrias reunides e caminhadas
educativas, a pedido de liderangas, devido a violéncia nas ruas, ou seja, briga de gangues e
dos grupos de trdfico por pontos de drogas. .

“Em algumas dreas, ao contrdrio, o policiamento é visto como mais um dos fatores geradores

de violéncia, e ndo de solu¢do para ela.” (Aglomerado Santa Lucia).

“Dentro disto, outro aspecto que chama muita a aten¢do é a constante referéncia a
discriminagdo social e a agressdo fisica como tipos de violéncia mais comuns, sem excluir a
violéncia doméstica, isto é, a violéncia presente nas proprias relagdes dentro da familia. No
entanto, a grande violéncia com a qual mais convivem, é aquela relacionada a questdo das
drogas.”.

“[...] associa-se muito fortemente o desemprego com a violéncia, no imagindrio popular,
embora os moradores reconhe¢cam outras causas para a mesma. .

“A  populagdo do Aglomerado Serra reconhece e reivindica a importdncia e
imprescindibilidade da agdo policial, no entanto, ao mesmo tempo, queixa-se muito do abuso

de autoridade por parte de alguns policiais, ligando sempre esta questdo a do preconceito

por sua condi¢do social e muitas vezes ao preconceito de cor.” (Aglomerado da Serra).

“Como principais problemas citaram a violéncia e aumento do trdfico de drogas, impondo

aos moradores, a inseguranga, medo e falta de sociabilizag¢do entre eles [...]".
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“[...] a vontade de sair da vila foi citada pelos moradores na pesquisa amostral,
principalmente pela situagdo violéncia [...]”.

“Durante trés semanas consecutivas, o cotidiano das vilas, a exce¢do da vila Pantanal, foi
marcado por muita violéncia urbana, inclusive com varios obitos.”.

“Embora, sejam valorizadas medidas como a melhoria do policiamento, é predominante a
sensa¢do que este problema ndo esta vinculado a uma maior atuagdo do aparato de
seguranga, mas depende de um conjunto de ag¢des do poder publico no sentido do
desenvolvimento de atividades para os jovens, propiciando alternativas para a situa¢do atual.

As iniciativas ligadas a atividades esportivas, possibilidade de estudo e emprego para os

Jjovens foram algumas das alternativas sugeridas [...] " (Aglomerado Morro das Pedras).

“Em todos os grupos trabalhados, levantaram-se questoes relacionadas as condigdes sociais
desfavoraveis que levam ao aumento da violéncia [...]".
“A questdo da seguranga é a principal preocupagdo [...] populagdo aponta o posto policial

como principal necessidade.” (Vila Sdo Tomas).

5.2.5 Dimensiao: Ambiente fisico

Categoria: Sistema Viario

O sistema vidrio das quatro ZEIS apresentava caracteristicas semelhantes, tais como
boa ligagdo com o entorno e precariedade no interior da localidade, dificultando o transito de
veiculos, circulagdo segura de pedestres e atendimento, em determinados trechos, de servigos
publicos basicos (coleta de lixo, transporte de saude, transporte coletivo) além de servigos

privados (entrega de gés, transporte de compras, moveis e eletrodomésticos), entre outros.

“[...] becos com dimensdes reduzidas quanto a largura e situagoes de estrangulamentos,
obstrucoes e descontinuidades. ”.

“[...] sistema vidrio irregular onde, na maioria dos casos, as vias ndo oferecem conforto,
seguranga, ou mesmo condi¢oes de acesso aos pedestres e veiculos. A escassez de vias que
possibilitem o trdafego de veiculos é um dos principais entraves a acessibilidade dos
moradores no interior do Aglomerado. .

“Os estrangulamentos sdo provocados em sua grande maioria por avangos das edificagdes

ao longo das vias de circulagdo.” (Aglomerado Santa Licia).
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“O sistema viario interno do Aglomerado, com raras exce¢des, ndo se conecta
adequadamente com os bairros em volta, apresentando vdrias situagdes de “gargalo” para
entrada, saida e circulagdo interna. Desta forma ndo atende a comunidade no que diz
respeito ao transporte coletivo (a maior parte das linhas de énibus ndo consegue entrar no
Aglomerado), coleta de lixo, seguran¢a publica, transporte de cargas (principalmente de
material de construgdo) e eventuais emergéncias.”.

“As vias veiculares ndo atendem o Aglomerado integralmente e raramente apresentam
caracteristicas adequadas para circulagdo simultdnea de pedestres e veiculos, com falta de
passeios, capeamento e ilumina¢do publica precarios, rampas com alta declividade,

descontinuidade do tracado, pistas muito estreitas.” (Aglomerado da Serra).

“O sistema viario do aglomerado encontra-se, até certo ponto, bem articulado
principalmente no que se refere as interligacoes das vias com o entorno. [...] nota-se que a
qualidade técnica de organizagdo de quadras e vias implantadas decresce a medida que se
avanga para a parte central [...]. E principalmente a partir desse ponto que o tracado das
vias passa apresentar nodulos precdrios, transformando trechos de vias que, na sua por¢do
inicial, permitia transito veicular, em becos com larguras de caixa variaveis e reduzidas. Em
termos gerais, o que se verifica é que ndo ha uma perfeita integra¢do dos subsistemas vidrios

de cada assentamento.” (Aglomerado Morro das Pedras).

“A transig¢do do setor 1 para o 2 é marcada com o estreitamento das vias veiculares que
passam de ruas a becos na parte inferior. Nos setores 2 e 3 tém-se uma queda considerdvel do
padrdo do sistema vidrio: becos que variam de dimensoes chegando ao ponto de ndo ser
possivel a passagem de um carrinho de mdo, com calgamento precdrio ou muitas vezes de
terra (sem cal¢amento), com descontinuidades causadas pela ocupagdo desordenada e
estreitamentos em vdrios trechos. Acontecem situagoes onde becos atravessam por dentro de

propriedades privadas (varanda, sob lajes e edificagdes).” (Vila Sao Tomas).

Categoria: Areas de risco

Todas as ZEIS estavam expostas a situagdes de risco relacionadas as caracteristicas do
terreno (declividades acentuadas), trechos incompativeis com residéncias (margem de
corregos, faixas de transmissdo de energia elétrica, encostas) e agdes dos proprios moradores,
como lancamento de lixo em areas improprias, causando entupimento das redes e problemas

com a drenagem das aguas, principalmente em periodo de chuva.
64



“[...] Processos como escorregamento de lixo/ entulho, escorregamento de aterro, inundagdo
e solapamento [...] O comprometimento das linhas e redes de drenagem, principalmente em
fungdo do actimulo de residuos solidos (lixo e entulho) gera sérios problemas de enchentes
nessa drea, acarretando sérios riscos a comunidade |[...] "

“[...] a erradicag¢do do risco elétrico das 136 familias que residem sob a linha de transmissdo

da CEMIG [...]” (Aglomerado Santa Lucia).

“O aglomerado Serra encontra-se inserido em uma regido de declividades acentuadas, fato
que associado com o processo de ocupagdo indiscriminada, confere uma predisposi¢do
elevada a instalagdo de processos instabilizadores no terreno, como escorregamentos e

erosoes.” (Aglomerado da Serra).

“[...] Ocupagdes de encosta e declividades acentuadas [...] Os processos de instabilidades
identificados na drea da Vila sdo caracterizados por: escorregamento, queda de blocos,
processos erosivos [...] Trecho de encosta com alta declividade, com cobertura superficial
instavel, com ocorréncia significativa de bananeiras, caracterizando uma situa¢do alto risco
[...] Apresenta intervengoes promovidas pelos prdprios moradores — contengoes e lajes [...] .

“As edificagdes que estdo assentadas dentro da faixa de serviddo administrativa da Cemig

estdo em risco elétrico [...]” (Aglomerado Morro das Pedras).

“Nestes trechos localizam-se os principais pontos de insalubridade e zonas criticas de risco,
no primeiro devido as enchentes do corrego e no outro em fungdo das encostas ingremes.”

(Vila Sao Tomas).

6 DISCUSSAO

O Programa Vila Viva representa uma importante estratégia fomentada a partir dos
objetivos do Estatuto da Cidade, da Politica Habitacional e do Plano Diretor de Belo
Horizonte, além de outras politicas, possibilitando mudangas consistentes e permanentes na
vida de milhares de pessoas. Nas ZEIS pesquisadas, grande parte dos problemas levantados
era passivel de transformacédo a partir de uma mudanca local mais profunda e ampliada, indo
ao encontro da proposta apresentada pelo programa.

Os resultados da anélise documental do PGE, corroborando com os apontamentos

teoricos da saude urbana, sinalizaram a estreita relagdo entre as caracteristicas de ocupacio
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das ZEIS estudadas e as precarias condi¢cdes de saude e vida de seus moradores, ressaltando
como a vulnerabilidade social e econdmica de uma localidade impacta negativamente no
acesso de sua populagdo a equipamentos publicos e comunitarios. >

No que diz respeito aos equipamentos comunitarios, o cendario encontrado nas ZEIS
apontou para problemas comuns nos setores saude, educagdo e lazer. Embora, dentro do
ambiente urbano, a oferta desses servigos varie consideravelmente — em quantidade e
qualidade — grupos vulneraveis social e economicamente, que deveriam ser o foco das
politicas publicas para esses servigos, sdo, geralmente, os mais desfavorecidos.>” Essa
constatagdo implica na necessidade de realizacdo de a¢des que superem essas diferengas, uma
vez que a insuficiéncia e precariedade desses servigos pelo poder publico inviabiliza sua
aquisi¢do pela populacdo de baixa renda, devido ao alto custo que representam quando
oferecidos pelo setor privado. Assim, o impacto na qualidade de vida desses grupos tende a
ser ainda mais contundente.’

Em relagdo aos equipamentos publicos, constatou-se nas ZEIS pesquisadas que,
mesmo apods a formulacdo de politicas publicas para ampliagdo do acesso e cobertura, ainda
havia muito para se avangar, principalmente em relacdo ao servigo de saneamento basico.
Contudo, ndo se pode negar que programas publicos anteriores foram fundamentais para o
alcance dos niveis de cobertura de energia elétrica e saneamento basico, identificados na
época da elaboragio do PGE, como foi o caso do PRODECOM "’ demonstrando que muitas
melhorias ja tinham sido realizadas nesse sentido, porém ainda ndo o suficiente.

No Brasil, de acordo com a ultima Pesquisa Nacional de Saneamento Basico, realizada
em 2008, o abastecimento de agua atinge a quase todos os municipios (99,4%) do pais.
Porém, pouco mais da metade (55%) conta com rede coletora de esgoto. Em relagdo ao
servico de coleta de lixo, cerca de 6% dos municipios brasileiros ndo contam com esse
servigo, variando entre coleta didria e até trés vezes por semana entre aqueles que o
possuem.*

De acordo com os indicadores de habitagdo da Fundacdo Jodo Pinheiro para o Estado
de MG, entre 1991 e 2010, houve uma importante ampliagdo da cobertura de dgua encanada
(17%), energia elétrica (14%) e coleta de lixo (27%) entre a popula¢do mineira. Em BH, a
ampliacdo foi mais significativa para a cobertura de dgua encanada (5%) e coleta de lixo
(14%).** Todavia, constitui-se como uma caracteristica mundial a prestagdo de assisténcia
diferenciada as areas ocupadas irregularmente em comparagdo ao tipo de assisténcia
dispensada a cidade formal. Isso explica, em grande parte, a auséncia ou precariedade desses
servigcos nas ZEIS pesquisadas, gerando ambientes insalubres, com riscos a saude e qualidade

de vida das pessoas.’
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Na andlise da dimensdo moradia, apesar do avango nas politicas e programas publicos
voltados para a populacdo de baixa renda, visando garantir acesso a condi¢des de moradia
segura e adequada a habitag¢do, nas ZEIS estudadas essa questdo apresentou-se como um
problema de proporg¢do consideravel, impactando no bem-estar dos individuos. Em destaque,
a regularizacdo fundiaria mostrou-se como principal problema nessa dimens3o.

A regularizacdo fundidria prevista no Vila Viva concretiza o objetivo do Estatuto da
Cidade, de garantir o bem coletivo e a fungdo social da propriedade urbana. Em dareas
publicas, a regularizagdo fundiaria é realizada através da doac¢do do terreno pelo poder
publico. Ja em areas particulares, a regularizacdo ocorre mediante a¢do judicial de uso
usucapido. Tal acdo visa assegurar a posse efetiva para o morador ocupante do imovel ha, pelo
menos, cinco anos — ininterruptamente e sem contestagdo do proprietario. A partir do Estatuto
da Cidade, a ag¢do de uso usucapido pode ser impetrada também de maneira coletiva, nos
casos em que haja dificuldades para demarcagdo de cada lote e seu possuidor.'***?

Como o processo de regularizagdo restringe-se a dreas compativeis com o uso
residencial, para os moradores que residem em faixas de transmissdo de energia elétrica; areas
de preservagdo ambiental, areas de risco ou em areas com declividade acima de 47%, o Vila
Viva deve garantir o reassentamento em outra area, preferencialmente dentro da ZEIS — nas
unidades habitacionais construidas pelo programa — ou nas proximidades, mediante
pagamento de indenizacdo ou compra do imdvel para o morador, geralmente contando com
recursos do Programa de Reassentamento em Fungéo de Obras Publicas (PROAS).!”%

A regularizagdo proporciona seguranca ao morador quanto a posse de sua habitagdo e
reconhecimento do seu endereco, e completa o processo de urbanizagdo, reconhecendo as
pessoas como moradoras da area.''** Frequentemente, a regularizagio influencia também no
desejo e motivacdo para a realizagdo de benfeitorias no padrdo construtivo das residéncias, o
que pode, inclusive, contribuir para diminui¢do de situagdes de risco.”®

A dimensdo ambiente social revelou, em todas as ZEIS, o problema da violéncia, o
que, possivelmente, apresenta uma estreita relagdo com as caracteristicas desses territorios,
marcados por condigdes econdmicas e sociais desfavoraveis a qualidade de vida e bem-estar
dos moradores, como habitagdo, renda, escolaridade, emprego, inclusdo social e assisténcia
adequada do poder publico.*®

Os principais tipos de violéncia identificados nas ZEIS foram: a violéncia causada
pelo trafico de drogas, a produzida pelo abuso da forga policial e a relacionada ao preconceito,
discriminacdo e exclusdo social contra os moradores. A atuacdo da policia, ndo raramente, foi

vista como mais um problema para a populacdo, que apontou episoddios de truculéncia e

preconceito na abordagem utilizada por alguns policiais. Apesar desse tipo de conduta policial
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ndo apresentar-se como regra, tampouco, dizia respeito a fatos isolados, gerando descrédito na
atuagdo de agentes de seguranga publica.

Segundo Beato Filho e colaboradores®® (2001), a violéncia causada pelo trafico de
drogas culmina, constantemente, em perda de vidas. Os episodios relacionam-se, em sua
maioria, a venda da substancia, e ndo ao uso, o que implica em perdas ocasionadas por disputa
entre grupos de trafico ou no enfrentamento a policia, envolvendo principalmente jovens e
adolescentes. Os Obitos por causas violentas estdo entres as principais causas de morte entre a
populagdo jovem. No entanto, as taxas de mortalidade por homicidio apresentam diferengas
significativas dentro do territério urbano, sendo maior nas areas onde as condic¢des
socioecondmicas sdo desfavoraveis, geralmente favelas e bairros pobres.*®

Em relagdo a violéncia sécio-espacial, o lugar onde se vive pode direcionar na forma
de tratamento e abordagem aos seus moradores, caracterizadas geralmente por desconfianca e
discriminacdo em favelas e 4reas semelhantes.’”®”®® A atuacfo policial nessas reas, por
exemplo, apesar de indispensavel deve ser pautada por uma relagdo de respeito, solidariedade
e parceria com a comunidade.®’

Acgdes de prevengdo e enfrentamento da violéncia devem envolver o debate junto a
populagdo sobre problemas sociais como pobreza, desemprego, preconceito, entre outros,
buscando estratégias conjuntas entre moradores, poder publico e setor privado para
elaboracdo e desenvolvimento de medidas eficazes e duradouras que superem possiveis
lacunas nas politicas de seguranca publica.’*®

Em relacdo ao ambiente fisico, os dados levantados nos PGE das ZEIS levaram a
percepc¢do de que os problemas relacionados ao sistema vidrio e areas de risco foram pouco
modificados por iniciativas anteriores. Uma justificativa plausivel é que areas destinadas a
moradia de grupos de baixa renda correspondem a regides onde ndo ha, ainda que
temporariamente, interesse do setor imobilidrio, gerando investimentos que as transformem
em locais adequados a moradia, geralmente nesse caso para classes de maior poder
aquisitivo.***

A precariedade do sistema viario das ZEIS é um dos exemplos dessa falta de interesse,
onde os trechos de circulagdo refletem a falta de planejamento urbano.”’ Nessas localidades,
ruas e becos representam, inclusive, mais do que o trafego local, configurando-se como
espaco de convivio dos moradores e, até mesmo, como extensdo de suas casas.*®

Assim como pode se perceber nas ZEIS do estudo, a ocupagdo de regides de altas
declividades ou, ainda, de areas ndo permitidas para fins de habita¢do, como nas margens de

corrego e em trechos de faixa de transmissdo de energia elétrica, por exemplo, representam os

~ . . ege g . 20 ,
espacos que tém escapado dos interesses do mercado imobiliario.** Vale ressaltar, porém
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que, em relagdo ao primeiro exemplo, o cenario ja se modifica, com uma crescente
especulagdo imobiliaria provocada, sobretudo, pelo crescimento urbano.'

Considerando o cenario descrito das ZEIS, muito pode ser feito para melhorar a vida
das pessoas por meio de politicas publicas na éarea habitacional.”**** Nesse, sentido, o
Estatuto da Cidade define a politica urbana fundamentada no desenvolvimento das fungdes
sociais da cidade e da propriedade urbana. Para tal, prevé a garantia do direito a cidades
sustentaveis, que inclui o direito a moradia, regularizacdo fundidria e urbanizag¢do de areas
ocupadas por grupos de baixa renda, priorizando também a implanta¢do e manutencdo dos
equipamentos comunitarios aqui discutidos, além de outras agdes, entre elas, saneamento,
servigos publicos e infraestrutura urbana, que atendam aos interesses e necessidades da
populagio e as caracteristicas da area."*

Na esfera municipal, a Politica Habitacional de Belo Horizonte tem, como uma de
suas diretrizes gerais, a promog¢do do acesso a terra ¢ a moradia digna para os habitantes da
cidade.* Da mesma forma, o Plano Diretor de Belo Horizonte representa uma estratégia para
o alcance do desenvolvimento econdmico, ordenagdo da ocupacdo e do uso do solo do
municipio, incluindo, entre seus principios fundamentais, o atendimento as necessidades de
saude, educacdo, lazer, esporte e desenvolvimento social da populagdo, através da promogao,
coordenagdo e integragdo de politicas, planos, programas e a¢des governamentais. O Plano
Diretor considera, também, a necessidade de assegurar a expansdo da cobertura de energia
elétrica e a necessidade de ag¢des para melhoria das areas de risco e de expansdo do sistema
viario, visando & integra¢do metropolitana.*®

A Lei municipal 8.137, que altera a LPOUS, instituiu, como uma de suas diretrizes, a
garantia de acesso, para todos os cidaddos, aos componentes do saneamento bdsico, bem
como a ambientes salubres, capazes de proporcionar seguranca sanitaria e qualidade de vida,
sendo fun¢do do poder publico assegurar esse direito, além de aumentar cada vez mais sua
capacidade de producdo e prestacdo desses servicos, considerando as demandas e
especificidades dos diversos grupos populacionais.®*

Retomando o conceito de Saude Urbana, as a¢des previstas pelas politicas publicas
poderdo produzir mudangas nos niveis de saude da populacdo, uma vez que o ambiente e seu
contexto — relagdes, cultura, economia e organizacdo social — sdo capazes de influenciar
diretamente na saude das pessoas.’>*

Assim, intervengdes que, aparentemente, ndo se relacionam com a saude podem alterar
esse processo.”® O alargamento de um beco ou prolongamento de uma rua favorece o acesso a

servigos essenciais, como coleta de lixo, transporte de saide, diminui¢do no risco de

acidentes. Intervengdes no sistema vidrio contribuem também para a reorganizagdo do espago,
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tornando factivel a implantagdo e ampliag¢do da cobertura de saneamento basico, energia
elétrica, e outros servigos essenciais. Uma nova configuragdo local pode, ainda, favorecer a
existéncia de locais propicios para a construgdo de centros de saude, creches, escolas, além da
criag¢do de espacos de lazer e convivéncia.

O tratamento de areas de risco é outro fator fundamental, visto que muitos acidentes
provocados por enchentes, alagamentos, quedas de barranco, entre outros, destroem todo o
patrimonio conquistado por populacdes de baixa renda, quando nio causa, inclusive, mortes.

A urbanizag¢do, aliada ao desenvolvimento de a¢des sociais permanentes e adequadas a
realidade local, representa, ainda, o mecanismo capaz de diminuir a violéncia local — elevando
o padrido de seguranga, a partir da abertura de becos e melhorias na iluminagdo e limpeza
publica — e a violéncia socio-espacial, permitindo a integragio ao territério da cidade.*®

Por outro lado, é preciso propor uma discussdo sobre a forma como a urbanizac¢io
pode acabar provocando novos desafios para os moradores das ZEIS, na medida em que os
beneficios alcangados proporcionem maior especulagdo imobilidria na regido, com aumento
do preco dos iméveis e dos alugueis, e também aumento do custo de vida local.>*® Como
medida preventiva dessas questdes, o foco no desenvolvimento de a¢des de melhoria de renda
e geragdo de emprego € essencial, proporcionando nova renda familiar proporcional ao novo
contexto de vida. Ag¢des voltadas para melhoria nos niveis educacionais sdo igualmente
fundamentais, uma vez que baixos niveis de renda sdo em grande parte condicionados pela
baixa escolaridade, dificultando na busca por melhores oportunidades de emprego e o acesso
a ocupagdes que exijam maiores niveis de qualificacdo.

Entre os PGE analisados, as intervengdes propostas pela equipe de elaboracdo,
aparentemente, responderam aos anseios dos moradores das ZEIS estudadas. Em todas as
dimensdes analisadas pode-se perceber o olhar técnico e o olhar das comunidades, o que
aponta para uma ruptura, ou no minimo uma tentativa, do trabalho centrado no conhecimento
técnico, que desqualifica e diminui aquele que ndo o detém.

A populagdo das ZEIS parece conhecer bem o local onde vive — os problemas e as
provaveis causas desses — apontando, também, possiveis alternativas e solugdes para
eliminagdo ou amenizagdo de situagdes que ameagam sua qualidade de vida, saide ¢ bem-
estar. Tal fato corrobora com a importincia do envolvimento, participagdo e apoio dos
moradores locais. Mesmo a vasta experiéncia e capacidade técnica, por parte das equipes
responsaveis pela elaboragdo do PGE, sempre dependera da experiéncia cotidiana, do
conhecimento do ambiente, seu contexto e especificidades, produzidos e percebidos por seus
habitantes.

Contudo, ¢ preciso ressaltar a questdo das remogdes e reassentamentos propostos pelas
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equipes técnicas dos PGE das ZEIS estudadas. Interven¢des de remocgdo e reassentamento
podem gerar situagdes conflitantes entre a comunidade e o poder publico®®, sobretudo quando
essas questdes ndo sdo compartilhadas entre comunidade e poder publico, ou ainda de acordo
com que sdo apresentadas, discutidas e interpretadas pelos moradores.

A andlise documental do PGE permitiu identificar sua singularidade ao propor um
diagndstico integrado que considere o local de moradia ndo apenas como um espago fisico,
mas como espago geografico ou socialmente organizado, para usar as palavras de Milton
Santos69, onde operam componentes historicos, sociais e culturais, o que, de certa forma,
coaduna com o referencial tedrico da Saude Urbana.

Ainda que algumas fragilidades tenham sido identificadas, como baixa participagdo
comunitaria e divergéncias na elaboracdo do PGE (Aglomerado Morro das Pedras), os
resultados apontaram a adequag@o e efetiva contribui¢do do PGE como instrumento norteador
de intervengdes nas ZEIS do municipio.

E importante manter a perspectiva que, entre o planejamento de intervengdes e sua
execucdo, existe uma série de fatores intervenientes, que ndo foram objeto do presente estudo,
mas que merecem destaque em estudos avaliativos sobre Programas como o Vila Viva, por
exemplo.

De qualquer forma, a obrigatoriedade do PGE para implantacdo de programas nas
ZEIS do municipio, demonstra a importante conquista das localidades estudadas,
principalmente quando se pensa que os recursos para sua realiza¢do devem ser obtidos pela
propria comunidade, geralmente através do OP", mas aponta também uma importante
questdo: do total de comunidades existentes no municipio, menos da metade (43%) possuem o
PGE'®, 0 que inviabiliza, até o momento, a implantagdo de intervencdes de maior impacto e
amplitude, como o Programa Vila Viva, para uma importante parcela das ZEIS da cidade.

Parece-nos necessario que haja uma discussdo sobre novas alternativas quanto a
delegacdo das despesas para realiza¢do do PGE a propria comunidade, o que pode representar
o principal fator dificultador para sua execugdo e, talvez, até injusto, na medida em que mais
da metade das ZEIS ainda ndo conseguiu obté-lo, perpetuando e acentuando os problemas da
populag¢do moradora desses locais.

Temos, ainda, outra ponderagdo referente a constante mudanca a qual um ambiente e
seus residentes estdo expostos. Assim, € provavel que os PGE estejam frequentemente
desatualizados, em maior ou menor grau, dentro do contexto geral das ZEIS. Partir,
exclusivamente do PGE, sem atentar-se para uma possivel obsolescéncia desse instrumento,
pode provocar um descompasso no tipo de intervengdo realizada, o que Maricato?' aponta

como “ideias fora do lugar”, gerando a¢des desconectadas, ndo prioritarias e até
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desnecessarias, a partir de uma nova realidade construida pelos individuos ¢ moldada pelo
ambiente.’'

Consideramos, como uma possivel alternativa, a capacitagdo e manuten¢do dos
integrantes do GR — mesmo apdés a entrega do PGE — para que possam contribuir,
permanentemente, na atualizagdo dos dados e informacgdes das ZEIS, diminuindo o risco dos
problemas citados. Apostar nessa alternativa, entretanto, depende de um trabalho que, de fato,
valorize e promova a integracdo da comunidade que, nas ZEIS estudadas, ndo se mostrou
constantemente participativa durante a elaboragdo do PGE. O fortalecimento e envolvimento
da comunidade representa um convite fundamental para o desenvolvimento de um trabalho
ativo, coeso e permanente com o GR das ZEIS.

Com relagdo as remoc¢des previstas pelos PGE — apontadas como necessarias para a
execucdo de grande parte das obras — é importante que se considere o impacto dessas a¢des na
vida dos moradores, procurando identificar e analisar até que ponto tais intervengdes
beneficiam a comunidade, especialmente a parte removida. Nesse sentido, durante a
elabora¢do do PGE, seria interessante que fossem pensadas e desenvolvidas estratégias que
minimizassem a “expulsdo” das familias apos a transformacéo do local.

Caso as estratégias do Programa Vila Viva consigam dar conta dessas questdes é muito
provavel que, de fato, haja transformagdo e melhorias na vida da populacdo das ZEIS, bem
como diminuicdo das disparidades econdmicas, sociais e territoriais caracteristicas da cidade.

A analise documental realizada nessa pesquisa permitiu-nos conhecer melhor o
Programa Vila Viva, seus objetivos, e a importancia do PGE no planejamento, implantagdo e
condugdo do Programa, bem como na defini¢do das agdes.

Nesse sentido, podemos considerd-los — Vila Viva e PGE — como importantes
estratégias de intervengdo em Saude Urbana, visando a reducdo das iniquidades e disparidades
socioeconOmicas a partir de agdes voltadas para a melhoria das condigdes de vida de grupos

urbanos vulneraveis.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desse estudo, procuramos conhecer a histdoria de Belo Horizonte, relacionada
ao surgimento das vilas e aglomerados, e a forma como a questdo tem sido abordada no
municipio, desde seus primeiros anos. Assim, foi possivel observar a evolucdo e a
transformagdo dos programas e politicas publicas originados para essas areas e seus

moradores — partindo da logica de condutas de exclusdo e remogdo, até chegar a ideia de

72



recuperagdo e integragcdo, reconhecendo o direito de todos os cidaddos a moradia digna,
provida de servicos, infraestrutura e oportunidades.

Além disso, buscamos identificar e analisar de que forma o PGE poderia contribuir nas
discussdes acerca da Saude Urbana, proporcionando conhecimento da realidade, das
dificuldades e dos problemas vivenciados por populagdes de baixa renda, moradoras das ZEIS
de BH.

As dimensdes tedricas que nortearam a andlise do PGE, proporcionando o
levantamento das caracteristicas urbanistico-ambientais, socioeconomicas e juridico-legais
das ZEIS, permitiram aprofundar a respeito da evolugdo, ou auséncia persistente, do
planejamento urbano voltado para essas areas, demonstrando a necessidade de se considerar
tais questdes quando na implantacdo de programas publicos.

Consideramos que uma limitagdo do nosso estudo estd relacionada a inclusdo de
apenas quatro ZEIS, o que pode ter deixado a margem aspectos relevantes do PGE,
relacionados a realidades diversas vivenciadas em outras localidades e/ou abordados de outra

forma por diferentes empresas.
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8 ANEXOS

Dimenséio: Equipamentos Comunitarios

Categoria: Saude

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“[...] mais de 90% dos entrevistados utilizam o servigo publico para solucionar
seus problemas de saide. .

“[...] a populag¢do do Aglomerado se utiliza com frequéncia do servi¢o médico,
seja em caso de doengas graves ou procedimentos de urgéncia, seja para
vacinagdo, controle nos programas, exames ou para buscar remédios. Tal
utilizagdo é favorecida pela proximidade de dois postos de saude [...] .

“Como é possivel observar, ainda hd, nas unidades analisadas, caréncia de
algumas especialidades, destacando-se as dreas de Psiquiatra, Fisioterapia;
Terapia Ocupacional; Bioquimica e Fonoaudiologia, além de alguns
profissionais de apoio. A caréncia de profissionais reflete diretamente na
qualidade dos servicos prestados a populagdo. Ainda que existam os
equipamentos de saiide no entorno do Aglomerado, foram registradas muitas
queixas com relagdo a tal servigo [...] especialmente relacionadas a falta de
médicos.”.

O Sistema Unico de Saude (SUS) ¢ o
tipo de servigo predominante no
aglomerado.

Os motivos de procura pelos servigos de
saude possuem como foco as agdes
curativas.

A auséncia de médicos, assim como
outros profissionais de saude, ¢
apontada como barreira para a
qualidade do atendimento prestado.

Serra

“A medicina preventiva oferecida pelos Centros de Satide ainda tem muito
pouco alcance nas comunidades |[...] é muito pequeno o niimero de pessoas que
procuram o servico médico com a finalidade de se prevenir de doengas. .

“[...] as dificuldades de acesso fisico assim como os problemas de ordem
interna que o Centro de Saude atravessa (falta de médicos, problemas de
relacionamento com a comunidade, despreparo para atendimento a publico)
for¢a a populagdo da Vila Fatima a recorrer aos servigos oferecidos pelo
Hospital da Baleia, enquanto os moradores da Vila Novo Sdo Lucas procuram
assisténcia médica no Centro de Saude Aparecida (Vila Aparecida). .

“A falta de espago fisico no Centro de Satide que funciona na parte inferior ao
prédio da Igreja Nossa Senhora Concei¢do estda mobilizando as liderangas a

procurar um outro local onde possa ser instalado o posto, a fim de que os

A demanda entre a populacdo ¢,
predominantemente, por atendimentos e
servigos curativos.

Os centros de saude do aglomerado
apresentam varias limitagdes, entre elas:
localizagdo, espaco fisico, auséncia de
equipamentos e de recursos humanos
(médicos e dentistas).

A populagdo considera importante a
implantacdo de servigos no aglomerado
com capacidade além do atendimento
prestado pela atengdo bésica.
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servigos sejam ampliados. .

“No geral as reivindicagdes sdo undnimes por aumento dos servigos oferecidos,
principalmente quanto ao servigo odontologico e as especialidades médicas.
Outra questdo que muito foi colocada é a do pronto atendimento. Cobra-se que
os Centros de Saude sejam mais equipados para oferecer esta modalidade de
atendimento, especialmente no tocante a exames especiais como Raio-X e
Ultra-Som, por exemplo.”.

Morro das Pedras

“Em casos de doencas, 90% informaram procurar o servigo publico de saiide,
8,16% o servigo particular e 1,2% a medicina caseira, como benzeg¢do ou
chas.”.

“[...] procuram o servigo de saude com maior frequéncia. em primeiro lugar,
na ocorréncia de qualquer tipo de doengas. Em segundo, em ocorréncias de
doengas graves e de outras urgéncias. A seguir, na terceira posi¢do, para o
controle nos Programas de Saude oferecidos nas Unidades de Saiide .

A maior parte dos moradores recorre ao
SUS para atendimento de satde.

As principais demandas por servicos de
saude envolvem acdes de carater
curativo.

Sdo Tomas

“[...] foi colocada a distancia do Centro de Satide como elemento dificultador
do acesso ao mesmo, bem como para a procura por atendimentos
preventivos.”.

“Em todas as vilas esta precariedade relaciona-se principalmente com a
questdo da falta de recursos humanos, pois em todos os centros de saide hd
filas e o atendimento fica a desejar por falta de maior quantidade de
profissionais. ”.

“A popula¢do da Vila Sdo Tomds demonstra ter bastante clareza de que os
problemas relacionados a Saude ultrapassam a capacidade e a competéncia do
Centro de Saude. A comunidade aponta a necessidade de se ter o equipamento
de saude instalado dentro dos limites da Vila, porém reconhece que esta medida
ndo é suficiente para a solugdo definitiva das deficiéncias nesta drea. [...] O
saneamento bdsico e a insalubridade de grande parte das moradias colocam-se
como os fatores que mais prejudicam a saude da populagdo [...] "

A localizagdo do servico de saude foi
apontada como uma barreira no acesso,
bem com a quantidade de profissionais,
ocasionado  filas e espera por
atendimento.

Para os moradores, os problemas de
saude vd@o além da capacidade de
atendimento desse setor, envolvendo
intervengdes em outras areas.

Sintese Geral

O SUS ¢é o principal tipo de servico para grande parte da populagdo das ZEIS. Contudo, as ZEIS enfrentam muitos
problemas e dificuldades em relagdo aos servigos publicos de saude: instalagdes precdrias, insuficiéncia de recursos fisicos
e humanos e dificuldade de acesso (localizagdo) sdo as principais barreiras apontadas. Em todas as localidades, a procura
por atendimento curativo supera a demanda por agdes de promoc¢do de saude. Para os moradores de uma das ZEIS,
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somente a atenc¢do basica no local ndo ¢ capaz de resolver os problemas de saude, o que obriga a implantagdo de servigos
de saide de maior complexidade. Em outra ZEIS, para os moradores, somente os servigos de satide ndo sdo capazes de
resolver os problemas de saude, o que exige intervengdes em outras areas, como ampliacdo de saneamento basico e

melhorias nos padrdes das habitagdes.

Categoria: Educacao

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“[...] necessidade de se investir na alfabetiza¢do de adultos na drea, por um
lado, bem como refor¢ar a educagdo pré-escolar, por outro.”.

“O problema da educag¢do na drea perpassa, segundo se apurou, pela questdo
econdmica, isto é, criangas inseridas precocemente no mercado de trabalho, ou
pela violéncia, quando jovens e adolescentes entram cedo para o mundo do
crime, ou vivem nas ruas, sem acesso a educagdo formal.”.

No setor educagdo, atencdo especial
deve ser dada aos adultos e criangas.
Barreiras para educagdo vado além do
setor, envolvendo questdes econdmicas
e sociais.

Serra

“[...] Creches em situagdes precdrias e numero insuficiente de vagas para
atender a demanda [...] a populag¢do queixa-se da insuficiéncia de vagas e
muitas vezes da falta de recursos financeiros para manter suas criangas
frequentando as mesmas, tendo em vista que muitas cobram taxas a titulo de
contribuicdo.”.

“[...] na fase de levantamento de dados do Plano Global Especifico do
Aglomerado Serra tenha apontado para um atendimento de quase 100% no
ensino fundamental, a Prefeitura de Belo Horizonte continua contando com a
parceria do Estado no atendimento a esse nivel de ensino, o que, de acordo com
de acordo com a Secretaria Estadual de Educagdo, inviabiliza a implantagdo
do Ensino Médio nas escolas estaduais existentes no Aglomerado, uma vez que
ha um entendimento mutuo de que a prioridade deva ser para as criangas
menores, em fun¢do da maior dificuldade para locomogdo para dreas distantes
de suas moradias.”.

A populagdo possui dificuldade no
atendimento as criancas nas creches:
faltam vagas, além da cobranca de
contribuigdo.

No aglomerado ndo ha oferecimento de
ensino médio, ficando esse dependente
de investimentos que sdo dirigidos a
outros niveis de educagio.

Morro das Pedras

“[...] a situag¢do da violéncia e do trdfico de drogas envolvendo essas escolas
particularmente, pode estar contribuindo para afastar os adolescentes, mesmo
a despeito de algumas alternativas que o conjunto da comunidade escolar
(professores, alunos e pais) vem buscando |[...]".

Questdes como violéncia e trafico de
drogas s3o apontadas como barreiras
para que adolescentes e jovens
frequentem a escola.
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“Quanto ao ensino médio e superior, embora a oferta e acesso a esses ndo se
constituem como uma grande demanda dos moradores, apesar de ter sido
ressaltado por alguns membros do GR [...]".

Para  parte dos moradores, a
continuidade dos estudos ndo € vista
como essencial.

Sdo Tomas

“Na Vila Sdo Tomas a demanda maior é por creches e ensino pré-escolar, pois
os estabelecimentos desta drea tém vagas insuficientes.”.

“Ndo ha educagdo voltada especialmente a jovens e adultos |[...] .

“A taxa de evasdo escolar é significativa no turno noturno, estando relacionada
as condigoes de trabalho dos alunos, segundo informagoes da diretoria da

escola [...]".

A maior demanda da populagdo
direciona-se para servigos de educagdo
para criangas. Entretanto, o atendimento
a adultos e jovens pelo setor de
educagdo também ¢ insuficiente. Evasao
escolar relaciona-se, principalmente,
com inser¢do dos jovens no mercado de
trabalho.

Sintese Geral

De uma maneira geral, os moradores das ZEIS possuem acesso ao ensino fundamental. J4 em relag@o a educagéo infantil, a
oferta de vagas tem se mostrado insuficiente. Existem caréncias também na oferta de ensino médio e educa¢do voltada
para adultos, apesar de terem sido pouco percebidas pelos moradores. Questdes relacionadas a violéncia t€ém sido

apontadas como barreira para que jovens e adolescentes frequentem a escola.

Categoria: Lazer

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“A falta de uma regulamentag¢do durante todo o processo de ocupagdo e
adensamento deste aglomerado causou, dentre outros danos, a inexisténcia de
dreas ou equipamentos destinados ao lazer e convivio social. Como solugdes
encontradas pelas comunidades para resolver esta caréncia estdo a utilizagdo
dos espagos publicos, determinados pelas ruas, becos e largos para encontros

)

informais, jogos de futebol, missas, festas temdticas e brincadeiras infantis. .

Nao existem locais adequados para
convivio, lazer e pratica de esporte para
os moradores.

Serra

“Sdo poucos os espagos adequados ao lazer no interior do Aglomerado. Os
principais equipamentos existentes sdo os diversos campos de futebol,
localizados geralmente nas extremidades das Vilas ou fora de seus limites, em
terrenos desocupados. As poucas dreas verdes existentes nas vilas raramente
sdo reconhecidas como espagos adequados ao lazer, sendo antes utilizadas
como dreas de despejo. .

“[...] pagamento das taxas de aluguel de quadras esportivas no Parque

Os espagos de lazer, geralmente, sdo
resumidos a lotes vagos utilizados como
campo de futebol. Recorrer aos
equipamentos existentes no entorno
(Parque das Mangabeiras) tem, como
barreira, o pagamento de taxas.

Lazer ndo ¢ visto como algo necessario,
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Mangabeiras como fator de impossibilidade de se praticar esportes ld [...]".

“A popula¢do adulta ndo tem nenhuma opgdo de lazer, esporte e cultura
considerando, ainda, esse aspecto de vida, como proprio a populagdo infantil e
jovem [...]".

“Em alguns momentos ficou claro um certo tipo de preconceito contra o tema,
considerado a principio como irrelevante diante dos graves problemas

y

socioeconomicos enfrentados pelas comunidades. .

quando em relacdo a outras questdes, ou
¢, no maximo, para criangas € jovens.

Morro das Pedras

“[...] a falta de espagos de convivéncia, como pragas de esportes e
equipamentos multiusos |[...]".

Inexisténcia de espagos destinados ao
lazer, convivio e pratica de esportes.

Sdo Tomas

“[...] com a escassez de dreas livres e espacos de lazer consolidados, as ruas e
becos sdo utilizados como pontos de lazer e convivio [...]".
“[...] sdo escassas as dreas de encontro e lazer, dado o adensamento e

y

precariedade da infraestrutura e espagos publicos.”.
“[...] espagos usados como campo de futebol pelos moradores da vila, proximo

bl

a local com grande acumulo de lixo.”.

Ruas e becos representam as poucas
areas de lazer e convivio. Lotes vagos
sdo usados como campo de futebol.

Sintese Geral

Em todas as ZEIS, ndo existem infraestrutura e equipamentos adequados para o lazer dos moradores. A pratica de esportes
resume-se ao jogo de futebol em lotes vagos. O convivio social entre os moradores ocorre nas ruas e becos. Para muitos,

lazer ndo deve ser visto como questdo prioritaria.

Dimenséio: Equipamentos Publicos

Categoria: Saneamento

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“A pesquisa desenvolvida aponta um indice de abastecimento domiciliar
elevado. No entanto, ainda, possui abastecimento através de redes de bicos, ou
seja, os moradores que possuem abastecimento oficial e compartilham a
tomada de agua com aqueles que ndo possuem abastecimento.”.

“[...] existem ainda muitos afluentes totalmente desprovidos de rede coletora e
interceptora oficial, cujos corpos d'dgua, estdo completamente comprometidos
por esgotos a céu aberto.”.

“Outra drea critica a ser destacada é a regido do Bicdo, onde ha elevada

A cobertura de abastecimento de 4dgua ¢
grande, porém ndo contempla todos os
domicilios, fazendo com que os
moradores  recorram a  ligacdes
clandestinas. A cobertura de rede de
esgoto € insuficiente, comprometendo
alguns trechos e cdrregos, com
langamento direto de esgoto. Em alguns
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concentragdo de langamentos diretos de esgotos no corpo receptor,
proximidade elevada dessas dguas poluidas, e, contaminadas com a
comunidade, assim como o uso de dgua da nascente (ndo tratada) para as
necessidades de dgua e higiene.”.

“[...] foram observados diversos locais com langamentos clandestinos de lixo,
que prefere lancar os residuos nos fundos de vale ou nas encostas, a levd-los
até os pontos pré-estabelecidos para coleta.”.

locais, como na regido do Bicdo, a
situagdo ¢ mais critica e precaria. A
coleta de lixo também apresenta
problemas nos trechos em que o
morador ndo possui a coleta na porta de
casa e precisa dirigir-se ao ponto de
coleta da area.

Serra

“Além das redes construidas pela COPASA existe extensdo significativa de
redes clandestinas derivadas da rede publica oficial. .

“O sistema de coleta dos esgotos é deficiente, sendo um misto de rede
convencional e clandestina, sendo que estas redes clandestinas, muitas vezes,
sdo langadas nos talvegues ou no sistema de drenagem pluvial, observando-se
a ocorréncia de frequentes entupimentos.”.

“A precariedade das condigdes sanitdrias existentes em diversos becos, com
esgoto correndo a céu aberto e grande acumulo lixo, é fator preponderante
para o aparecimento e propagacdo de vdrias doengas. Um dos grandes
problemas do lixo acumulado é fornecer condigdes propicias para a
proliferagdo de insetos e roedores, que sdo transmissores de vdrias doengas. .
“A deficiéncia do sistema de coleta de lixo provoca o transporte do mesmo
para os talvegues naturais e canalizagoes de drenagem, ocasionando
problemas de enchentes [...]".

Parte dos moradores ainda utiliza
ligagdes clandestinas para acesso a agua
nas residéncias. Em relagdo a rede de
esgoto, ligacdes clandestinas também
sdo utilizadas, causando sobrecarga e
entupimentos nas redes oficiais,
comprometendo os cursos d’agua.
Esgoto a céu aberto e acimulo de lixo
em alguns trechos geram situacgdes
insalubres, com risco de doenca para a
populagdo.

Morro das Pedras

“No entanto, as redes clandestinas ndo foram removidas e inumeras delas
continuam sendo utilizadas |[...] Trata-se de estratégia que os moradores
colocam em prdtica, buscando reduzir o impacto financeiro das contas de dgua
e esgotos no or¢amento familiar ou buscando viabilizar a ampliagdo das
residéncias ou novas ocupagoes.”.

“O sistema de abastecimento de dgua do aglomerado apresenta pontos de
vazamento, devido principalmente as ligag¢oes clandestinas, que na maioria das
vezes sdo executadas fora dos padroes estabelecidos pela norma.”.

“Vale ressaltar que alguns pontos do caminho natural das dguas pluviais
encontram-se assoreados por grande quantidade de lixo, entulho e
eventualmente obstruidos com a instalagdo de moradias |[...] .

Mesmo apds intervengdes do poder
publico para amplia¢do da cobertura de
abastecimento de 4gua, ligacdes
clandestinas ainda sdo utilizadas,
principalmente para diminuir os gastos
familiares, ou quando da ampliagdo da
constru¢do, causando entupimentos e
vazamentos nas redes oficiais devido a
sobrecarga. A rede de drenagem pluvial
¢ comprometida com o langamento de
lixo por moradores e construgdes sobre
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“O sistema existente é constituido por redes coletoras oficiais, redes oficiais
executadas em faixas de serviddo, redes clandestinas interligadas as redes
oficiais ou as redes de drenagem ou ainda por esgotamento sanitdrio efetuado a
céu aberto ou conduzido para fossas, muitas delas executadas sem quaisquer
pardmetros técnicos e de higiene. ”.

“Observa-se, por outro lado, a auséncia ou a inadequagdo dos servigos de
limpeza urbana em varias dreas do assentamento. Um exemplo sdo as situagoes
que implicam em longas distdncias a serem percorridas pelos moradores para
dispor o lixo em pontos de coleta regular, gerando acumulo de lixo em algumas
encostas das vilas, resultando o carreamento de residuos para o sistema de

drenagem. .

a rede. A rede de esgoto ¢ insuficiente,
apresentando-se precaria em alguns
pontos, com utiliza¢gdo de fossas
irregulares e langamento de esgoto a céu
aberto. Os moradores de dareas ndo
cobertas pela coleta de lixo tém
dificuldade em recorrer aos pontos de
coleta, ocasionando despejo em 4reas
improprias.

Sdo Tomas

“Podemos considerar que o sistema oficial de abastecimento de dgua da
Copasa abrange toda a vila Sao Tomds.”.

“A maior parte da vila possui rede de esgoto oficial instalada [...] Em poucos
becos o esgoto foi instalado pelos proprios moradores, sendo em sua maioria
fora dos padrdes técnicos exigidos e em condigoes precdrias.”.

“Alguns moradores jogam esgoto no canal aberto de drenagem, construida
também por um morador, cortando o mesmo quarteirdo e passando por
quintais, caindo a céu aberto [...] casas de uma mesma familia, que fizeram
ramal interno comum, langando na rua [...] langam esgoto a céu aberto no
terreno do aeroporto [...] Esta rede esta entupida em alguns pontos devido ao
acumulo de lixo e entulho, ficando o esgoto parado a céu aberto [...] Onde ndo
existe rede de esgoto instalado este é jogado na rede de drenagem, com
prejuizos sanitdrios e ambientais.”.

“Hoje, todo o esgoto da vila é jogado diretamente no corrego [...] Apesar de ter
cobertura de rede de esgoto em quase toda a sua extensdo, sendo separado em
vdrios trechos da rede de drenagem, o destino final deste é o mesmo das dguas
pluviais: o Corrego da Pampulha.”.

“Em toda a vila ndo existe muitos pontos de acumulo de lixo, devido a coleta
regular. Os pontos mais criticos encontram-se nas margens do corrego (foto 34,
35 e 36) e proximo ao muro do aeroporto, onde ha grande concentragdo de lixo
e entulhos (mapa 02).”.

A vila possui boa cobertura de
abastecimento de agua. No entanto, a
cobertura de esgotamento sanitdrio
apresenta-se de maneira precaria. Em
varios trechos tem-se a utilizagdo de
redes clandestinas, langadas nas redes
oficiais, com sobrecarga e vazamento
dessas redes, ou ainda nos cursos
d’agua ou nas ruas e becos, a céu
aberto. Além disso, todo o esgoto da
vila possui como destino o Corrego da
Pampulha, configurando-se num grave
problema ambiental. Apesar da ampla
cobertura do servico de coleta de lixo,
ainda existem pontos em que oS
moradores armazenam lixo nas ruas, em
dias ndo oficiais de coleta, além de
entulhos em  areas  improdprias,
contribuindo para surgimento de
situacdes insalubres devido ao acimulo
de lixo.
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Sintese Geral

Situag¢des semelhantes quanto as caracteristicas de saneamento basico foram encontradas nas ZEIS. De maneira geral, o
abastecimento de agua € amplo, com persisténcia, porém, de ligagdes clandestinas para acesso a esse servigo. A cobertura
por rede de esgoto oficial demonstrou ser insuficiente e precaria, com sobreposi¢do de ligacdes clandestinas, causando
aumento desproporcional no volume e vazdo, gerando entupimento e vazamentos em trechos das ZEIS. Lancamento de
esgoto a céu aberto também é um problema comum nas localidades. As redes de drenagem pluvial, ainda insuficientes,
demonstram-se incapazes de receber todo o fluxo das ZEIS, inclusive pelo fato de constituirem-se também como destino
das redes clandestinas de esgoto e de despejo de lixo, aumentando os riscos de enchentes nos periodos de chuva. O servigo
de coleta de lixo ndo consegue atender a todas as areas das ZEIS, principalmente em razdo da restri¢do das vias em
determinados trechos. Esse é um dos motivos para langcamento de lixo em locais improprios, causando situagdes de risco
ambiental e de doengas.

Categoria: Energia Elétrica

PGE

Trechos Sintese

Santa Lucia

“[...] cerca de 14% dos domicilios utilizam energia elétrica através de “bico” | Parte consideravel dos moradores ndo ¢
ou “gato”, isto é, ligagdes clandestinas do padrdo de vizinhos ou do poste | coberta pelo recebimento de energia

[..]" elétrica.
Serra “[...] verificou-se que a cobertura é praticamente integral [...]”. A rede de energia elétrica atende a
maior parte do aglomerado.
Morro das Pedras | “[...] 6% utilizam ainda a energia através de "bico"”. Pequena parte da populagdo ndo possui

energia elétrica oficial.

Sdo Tomas

“[...] ainda ocorre um percentual de 4,31% de ligagdes clandestinas na Vila | Pequena parte da populagcdo recorre a

Sdo Tomas.”. ligagdo clandestina.

Sintese Geral

Apesar da ampla cobertura de energia elétrica nas ZEIS, muitas familias, com destaque para o Aglomerado Santa Lucia,
ainda convivem com a falta de energia elétrica, sendo obtida por meio de ligagdes clandestinas.

Dimensao: Moradia

Categoria: Padrao Construtivo

PGE

Trechos Sintese

Santa Lucia

“O padrdo construtivo precdrio acontece de forma pontual na maioria dos Apesar da ocorréncia de moradias
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trechos e de forma concentrada na drea denominada como Bicdo.”.

precarias ao longo do aglomerado, a
concentragdo desse tipo de construgdo €&
percebida em uma area determinada.

Serra

“[...] quando sdo analisadas as condi¢oes ambientais, reduz-se a situagdo de
habitabilidade. Percentual significativo de residéncias das Vilas do Aglomerado
ndo tem janelas nos quartos, motivo de aumento da insalubridade das
moradias, com reflexos na saide da populagdo, principalmente das criangas.”.

Moradias com situacdes precarias
relacionadas a falta de janelas, com
reflexo na ventilagdo do ambiente,
iluminacdo solar ¢ aumento da umidade
no interior das residéncias.

Morro das Pedras

“Existe cerca de 500 moradias precdrias, feitas de adobe, lona, latas ou
madeira. O indice de residéncias com comodos sem ventilagdo adequada
atingem um percentual significativo [...] inumeras edificagdes, ainda que os
critérios estabelecidos pela URBEL ndo o indiquem, bastante precdrias em
termos de condi¢des de conforto ambiental [...] .

Residéncias sem janelas contribuem
para pouca ventilagdo interna, tais
caracteristicas aumentam o numero de
moradias precdrias, apontadas, num
primeiro momento, apenas a partir do
tipo de material usado na construcéo.

Sdo Tomas

“[...] edificagcbes mais precdarias e muito adensadas [...] edificacbes sem
afastamento, dificultando a ilumina¢do e ventilagdo das casas. [...] Nas
margens do corrego encontra-se ocupagdo ribeirinha, na regido conhecida
como "dos Carroceiros”, com péssimas condi¢oes de habitabilidade, sendo a
maioria das edifica¢oes construida com materiais precdrios [...] .

Falta de espago entre as moradias,
contribuindo para situagdes insalubres.
Uma 4area apresenta-se como a mais
critica quanto ao padrio construtivo das
residéncias.

Sintese Geral

Habita¢des com caracteristicas de precariedade e insalubridade foram encontradas em todas as ZEIS, apresentando-se
concentradas ao longo de determinadas trechos. Domicilios com auséncia de ventilagdo, iluminagdo solar e excesso de

umidade ndo sdo problemas exclusivos de uma determinada ZEIS.

Categoria: Situacao Juridica

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“Segundo a amostra: 86,38% dos domicilios encaixam-se na categoria
“proprio sem escritura””

A maioria dos moradores ¢ dono do
imével, mas ndo possui propriedade do
terreno.

Serra

“[...] apenas 8,5% das familias, em média, afirmam ter escritura de seu imovel
residencial.”.

Uma pequena minoria dos moradores ¢é
proprietaria do imovel.

Morro das Pedras

“[...] Percentual geral de 24,23% de imoveis ditos “proprios com escritura” e

A quantidade de moradores
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63,27% de “proprios sem escritura””.

proprietarios do imovel e terreno &
baixa.

Sdo Tomas

“A maioria dos moradores ndo possui o titulo de propriedade.”.

Auséncia de propriedade do terreno é
predominante.

Sintese Geral

Em todas as ZEIS apenas uma pequena parcela dos moradores possuia a propriedade do terreno, sendo maior no
Aglomerado Morro das Pedras (24%). Assim, a maior parte das moradias, em todas as ZEIS, classificava-se como

ocupagdo irregular.

Dimensiao: Ambiente Social

Categoria: Violéncia

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“Nos ultimos anos, a drea vem sofrendo com a escalada da violéncia,
especialmente relacionada ao trdfico de drogas, ameag¢ando a populagdo local,
reduzindo as possibilidades de segurang¢a na drea, a qualidade de vida e a
tranquilidade dos moradores. .

“[...] a questdo da violéncia, que, nos ultimos tempos, tem levado algumas
familias a abandonarem, tempordria ou definitivamente o Aglomerado. .

“[...] a equipe de mobilizagdo social teve que desmarcar vdrias reunides e
caminhadas educativas, a pedido de liderangas, devido a violéncia nas ruas, ou
seja, briga de gangues e dos grupos de trdfico por pontos de drogas.”.

“Em algumas dreas, ao contrdrio, o policiamento é visto como mais um dos

fatores geradores de violéncia, e ndo de solugdo para ela.”.

A violéncia no aglomerado esta
relacionada, sobretudo, ao trafico de
drogas. Atividades durante 0
desenvolvimento do PGE precisaram
ser suspensas devido a enfrentamentos
entre grupos ligados ao trafico de
drogas, representando uma pequena
demonstragdo do que a comunidade
vive em seu cotidiano. Para muitos, a
presenca da policia ndo pde fim ao
problema da violéncia, pelo contrario,
provoca sua exacerbago.

Serra

“Dentro disto, outro aspecto que chama muita a aten¢do é a constante
referéncia a discrimina¢do social e a agressdo fisica como tipos de violéncia
mais comuns, sem excluir a violéncia doméstica, isto é, a violéncia presente nas
proprias relagoes dentro da familia. No entanto, a grande violéncia com a qual
mais convivem, é aquela relacionada a questdo das drogas.”.

“[...] associa-se muito fortemente o desemprego com a violéncia, no imagindrio

popular, embora os moradores reconhe¢am outras causas para a mesma.”.

A populagdo possui uma visdo bem
ampla dos fatores que determinam a
violéncia no aglomerado. Percebem
com necessaria a presenca da policia,
porém, ao mesmo tempo, questionam a
conduta e  abordagem  policial,
afirmando um tratamento
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“A populag¢do do Aglomerado Serra reconhece e reivindica a importdncia e
imprescindibilidade da agdo policial, no entanto, ao mesmo tempo, queixa-se
muito do abuso de autoridade por parte de alguns policiais, ligando sempre
esta questdo a do preconceito por sua condi¢do social e muitas vezes ao

b

preconceito de cor.”.

discriminatorio.

Morro das Pedras

“Como principais problemas citaram a violéncia e aumento do trdfico de
drogas, impondo aos moradores, a inseguranga, medo e falta de sociabiliza¢do
entre eles [...] .

“[...] a vontade de sair da vila foi citada pelos moradores na pesquisa
amostral, principalmente pela situagdo violéncia [...]”.

“Durante trés semanas consecutivas, o cotidiano das vilas, a exce¢do da vila
Pantanal, foi marcado por muita violéncia urbana, inclusive com vdrios
obitos.”.

“Embora, sejam valorizadas medidas como a melhoria do policiamento, é
predominante a sensagdo que este problema ndo esta vinculada a uma maior
atuagdo do aparato de seguranga, mas depende de um conjunto de agdes do
poder publico no sentido do desenvolvimento de atividades para os jovens,
propiciando alternativas para a situa¢do atual. As iniciativas ligadas a
atividades esportivas, possibilidade de estudo e emprego para os jovens foram
algumas das alternativas sugeridas [...]".

A violéncia, relacionada principalmente
ao trafico de drogas, tem gerado medo e
insegurangca na popula¢do, sendo,
inclusive, causa de mortes. Entre muitos
moradores, tem-se o desejo de sair do
aglomerado proporcionado pelo quadro
de violéncia vivido no local. Apesar de
reconhecerem a presenca da policia
como necessaria para a seguranca da
populagdo, os moradores entendem que
0os problemas de violéncia, e
consequentemente seu enfrentamento,
devem ir além, envolvendo acgdes
sociais, com destaque para os jovens.

Sdo Tomas

“Em todos os grupos trabalhados, levantaram-se questoes relacionadas as
condigdes sociais desfavoraveis que levam ao aumento da violéncia [...] .
“A questdo da seguranga é a principal preocupagdo |[...] populagdo aponta o

y

posto policial como principal necessidade. .

Fatores que determinam as condic¢des
sociais  foram  apontados  como
geradores de violéncia.

O modo de combate a violéncia foi
relacionado a presenga da policia no
local.

Sintese Geral

As causas da violéncia e suas consequéncias sdo preocupacdes da populagdo de todas as ZEIS. O trafico de drogas foi
apontado como o principal fator desencadeador de processos de violéncia. Entretanto, condigdes econdmicas e sociais
também foram percebidas como geradoras do problema, devido a situagdes de privagdo, preconceito e discriminagdo.
Apesar de ndo ser um consenso entre todas as ZEIZ (excecdo feita a Vila Sdo Tomas), para os moradores, as situagdes de
inseguranca, medo e violéncia vivenciadas ndo sdo passiveis de solu¢do apenas pela atuagdo da policia. Em algumas ZEIS,
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| a policia € percebida, inclusive, como um problema gerador de violéncia.

Dimensio: Ambiente Fisico

Categoria: Sistema Viario

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“[...] becos com dimensoes reduzidas quanto a largura e situagoes de
estrangulamentos, obstrugoes e descontinuidades.”.

“[...] sistema vidrio irregular onde, na maioria dos casos, as vias ndo oferecem
conforto, seguranga, ou mesmo condigoes de acesso aos pedestres e veiculos. A
escassez de vias que possibilitem o trdfego de veiculos é um dos principais
entraves a acessibilidade dos moradores no interior do Aglomerado.”.

“Os estrangulamentos sdo provocados em sua grande maioria por avangos das
edificagoes ao longo das vias de circulagdo.”.

Ruas e becos com caracteristicas
precarias, dificultando o transito de
pedestres e, muitas vezes, impedindo a
circulagdo de veiculos.

A proje¢do das habitacdes para ruas e
becos ¢ também um problema
observado em trechos do aglomerado.

Serra

“O sistema vidrio interno do Aglomerado, com raras exceg¢oes, ndo se conecta
adequadamente com os bairros em volta, apresentando vdrias situagdes de
“gargalo” para entrada, saida e circulagdo interna. Desta forma ndo atende a
comunidade no que diz respeito ao transporte coletivo (a maior parte das
linhas de onibus ndo consegue entrar no Aglomerado), coleta de lixo,
seguranga publica, transporte de cargas (principalmente de material de
construgdo) e eventuais emergéncias.”.

“As vias veiculares ndo atendem o Aglomerado integralmente e raramente
apresentam caracteristicas adequadas para circula¢do simultdnea de pedestres
e veiculos, com falta de passeios, capeamento e iluminagdo publica precdrios,
rampas com alta declividade, descontinuidade do tragado, pistas muito
estreitas.”.

No interior do Aglomerado, ruas e
becos possuem caracteristicas que
dificultam a circulagdo de veiculos e
pedestres, gerando dificuldades na
prestacdo de servigos basicos para a
populagdo.

Morro das Pedras

“O sistema vidrio do aglomerado encontra-se, até certo ponto, bem articulado
principalmente no que se refere as interligagoes das vias com o entorno. [...]
nota-se que a qualidade técnica de organizagdo de quadras e vias implantadas
decresce & medida que se avang¢a para a parte central [...]. E principalmente a
partir desse ponto que o tragado das vias passa apresentar nodulos precdrios,

Quando se trata da liga¢do vidria com o
entorno, as vias possuem um bom
padréo de trafego. Porém, na medida em
que se aproxima do interior do
aglomerado  ocorre uma intensa
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transformando trechos de vias que, na sua porg¢do inicial, permitia trdnsito
veicular, em becos com larguras de caixa varidveis e reduzidas. Em termos
gerais, o que se verifica é que ndo ha uma perfeita integragdo dos subsistemas
vidrios de cada assentamento.”.

modificagdo nos padrdes de ruas e
becos, em alguns trechos, sem
possibilidade de circulagdo de veiculos.
Para os pedestres tém-se também
barreiras para circulagéo.

Sdo Tomas

“A transi¢do do setor 1 para o 2 é marcada com o estreitamento das vias
veiculares que passam de ruas a becos na parte inferior. Nos setores 2 e 3 tém-
se uma queda considerdvel do padrdo do sistema vidrio: becos que variam de
dimensoes chegando ao ponto de ndo ser possivel a passagem de um carrinho
de mdo, com calgamento precdrio ou muitas vezes de terra (sem calgamento),
com descontinuidades causadas pela ocupagdo desordenada e estreitamentos
em vdrios trechos. Acontecem situagdes onde becos atravessam por dentro de
propriedades privadas (varanda, sob lajes e edificagdes).”.

O sistema  vidrio  apresenta-se
diferenciado ao longo da vila. O fato
dos moradores  projetarem  suas
moradias para ruas e becos torna a
circulagdo de veiculos e pedestres ainda
mais dificil, quando ndo impossivel.

Sintese Geral

O sistema vidrio das quatro ZEIS apresenta caracteristicas semelhantes: boa ligacdo com o entorno e precariedade no
interior da localidade, dificultando o transito de veiculos, circulacdo segura de pedestres e atendimento, em determinados
trechos, de servicos publicos basicos (coleta de lixo, transporte de saiude, transporte coletivo) além de servigos privados

(entrega de gas, transporte de compras, moveis e eletrodomésticos), entre outros.

Categoria: Areas de Risco

PGE

Trechos

Sintese

Santa Lucia

“[...] Processos como escorregamento de lixo/ entulho, escorregamento de
aterro, inundagdo e solapamento [...] O comprometimento das linhas e redes de
drenagem, principalmente em fung¢do do acumulo de residuos solidos (lixo e
entulho) gera sérios problemas de enchentes nessa drea, acarretando sérios
riscos a comunidade [...]".

“[...] a erradicagdo do risco elétrico das 136 familias que residem sob a linha
de transmissdo da CEMIG [...]".

Situagdes de risco relacionadas,
principalmente, a destino incorreto de
lixo pela populagdo, comprometendo as
redes de drenagem pluvial. Riscos de
acidentes elétricos envolvem
consideravel numero de familias.

Serra

“O aglomerado Serra encontra-se inserido em uma regido de declividades
acentuadas, fato que associado com o processo de ocupagdo indiscriminada,
confere uma predisposi¢do elevada a instalagdo de processos instabilizadores
no terreno, como escorregamentos e erosoes. .

Caracteristicas do terreno somadas a um
processo de adensamento populacional
desordenado estdo entre os fatores
geradores de risco para a populagdo.
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Morro das Pedras

“[...] Ocupagdes de encosta e declividades acentuadas [...] Os processos de
instabilidades identificados na drea da Vila sdo caracterizados por:
escorregamento, queda de blocos, processos erosivos [...] Trecho de encosta
com alta declividade, com cobertura superficial instdavel, com ocorréncia
significativa de bananeiras, caracterizando uma situagdo alto risco [...]
Apresenta intervengdes promovidas pelos prdprios moradores — contengoes e
lajes — que, dentro do possivel, protegem os terrenos.”.

“As edificagdes que estdo assentadas dentro da faixa de serviddo
administrativa da Cemig estdo em risco elétrico [...]".

Caracteristicas do terreno dificultam a
ocupagdo de determinados trechos,
comprometendo a seguranga  dos
moradores. Somado a isso, a plantagéo
de bananeiras nos quintais das casas
contribui para o acumulo de agua no
solo, favorecendo  processos de
escorregamento. E comum a realizagdo
de a¢des pelos moradores na tentativa
de amenizar os riscos existentes. Riscos
de acidentes elétricos em certo trecho
do aglomerado.

Sdo Tomas

“Nestes trechos localizam-se os principais pontos de insalubridade e zonas
criticas de risco, no primeiro devido as enchentes do corrego e no outro em
fungdo das encostas ingremes. .

Moradores situados em um trecho
especifico da vila sdo os principais
individuos expostos as situagdes de
risco de inundagdes e deslizamentos.

Sintese Geral

Todas as ZEIS estdo expostas a situagdes de risco relacionadas as caracteristicas do terreno (declividades acentuadas),
trechos incompativeis com residéncias (margem de corregos, faixas de transmissdo de energia elétrica, encostas) e agdes
dos préprios moradores, como langamento de lixo em areas improprias, causando entupimento das redes e problemas com

a drenagem das 4guas, principalmente em periodo de chuva.
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